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Los que suscriben, Diputada Irais Virginia Reyes de la Torre, Presidente
Municipal de Monterrey, Luis Donaldo Colosio Riojas, C. Jorge Andrés
Cervantes Aguirre Presidente de la Comisién de Jovenes de la Camara de la
Industriay la Transformacion (CAINTRA), en conjunto con las Diputadas Sandra
Elizabeth Pamanes Ortiz, Brenda Lizbeth Sanchez Castro, Tabita Ortiz
Hernandez, Norma Edith Benitez Rivera, Maria Guadalupe Guidi Kawas, Maria
del Consuelo Galvez Contreras; y Diputados Eduardo Gaona Dominguez,
Carlos Rafael Rodriguez Gémez, Roberto Carlos Farias Garcia y Héctor Garcia
Garcia en ejercicio de las atribuciones establecidas en los articulos 68 y 69 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon, y con fundamento
ademas en los articulos 102, 103 y 104 del Reglamento para el Gobierno Interior
del Congreso del Estado de Nuevo Leon, presentan Iniciativa con Proyecto de
Decreto por el que se reforman por modificacion los Articulos 1, 2, 3, 5, 22, 45,
50, 57, 62 y 66; y por derogacion de los Articulos 63, 64, 65, 66, 92 y 93 de la
Ley para la Mejora Regulatoria y la Simplificacion Administrativa del Estado
de Nuevo Leén, en materia de Gobierno Digital, al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La pandemia mundial ocasionada por el virus SARS-CoV-2, causante de la
enfermedad covid-19 nos mostré muchas lecciones de vida, una de ellas es que las
sociedades no se encuentran preparadas para el embate de fendmenos de tal
magnitud. Esto generé diversas dificuitades dentro de las estructuras
organizacionales del Sector Publico, lo que representa una serie de obstaculos que
afectan el desarrollo social, humano y econémico.

Si bien las afectaciones se presentaron primordialmente en la salud y en el
desarrollo econémico, en lo que concierne a la atencion y prestacion de servicios
en la administracién publica, los Gobiernos enfrentaron multiples retos. El mas
evidente de ellos fue dar atencién a tramites y servicios, asi como mudar del modelo
tradicional de gobierno, que requiere una amplia carga de papel y documentos
fisicos, a un modelo de gobierno digital. Esta evolucion en la burocracia trajo como
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consecuencia que los marcos normativos, acciones administrativas y uso de las
tecnologias de la informacién se adaptaron a una nueva realidad.

Cada cambio generacional obliga a los gobiernos a innovar y adecuar sus
procesos para la adopcién de nuevas tecnologias. Sin embargo, fenémenos como
la globalizacion, la digitalizacion de las sociedades, el surgimiento de una pandemia
global y la capacidad de interaccién entre gobiernos con la ciudadania, las personas
emprendedoras y las industrias, han sido factores que han potencializado la
innovacion y mejora continua en los procesos propios a la administracién publica.

La innovacién y la modernizaciéon del Estado debe de encontrarse en el
corazon de la gestién publica. Maxime, en tiempos de emergencias y contingencias
nacionales, en la busqueda de una mejor eficiencia fiscal, asi como en la adecuada
gestion y aplicacién de los recursos publicos.

En ese sentido, los Gobiernos Estatales han realizado un proceso historico
de modernizaciéon administrativa y digitalizacion de tramites y servicios durante la
pandemia de la COVID-19 entre los afios 2020 y 2022. No obstante, estos procesos
dejaron entrever las necesidades y retos normativos e institucionales que enfrenta
la administracion publica para innovar. A su vez, hizo evidente que el perfil
ciudadano ha evolucionado proporcionalmente al uso y expansion de las
tecnologias de la informacion, convirtiéndose en perfiles cada vez mas exigentes e
informados.

En el afo 2020 en México, el 91.8 por ciento de los usuarios de teléfono
celular cuenta con un equipo inteligente, un 78.3 por ciento de la poblacién urbana
es usuaria de internet, mientras que en las zonas rurales representa el 50.4 por
ciento’. Ello, demuestra que, en la actualidad, en nuestro pais el uso de los servicios
de internet es cada vez mayor. Si bien, los avances en las tecnologias de la
informacion han sido mayusculos, a la vez también somos victimas de sus
deficiencias respecto a la creacién e implementacion de los sistemas de
identificacion y autenticacion de personas, asi como de la vulnerabilidad ante el
trafico de datos personales en el entorno digital.

! Secretaria de Comunicaciones y Transportes (2020) Obtenido de: https://www.gob.mx/sct/prensa/en-
mexico-hay-84-1-millones-de-usuarios-de-internet-y-88-2-millones-de-usuarios-de-telefonos-celulares-
endutih-2020?idiom=es
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En ese sentido, los servicios privados han desarrollado avances significativos
en los sistemas de identificacion y autenticaciéon digital. Asi mismo, diversas
Administraciones Publicas se encuentran explorando soluciones para atender la
suplantacion de identidad, la falsificacion de documentos digitales, y con ello,
atender las limitaciones del mundo fisico, por lo que la creacidén e implementacion
de sistemas de identificacion digital son una necesidad para posibilitar conexiones
confiables en todo el mundo, asi como transacciones, provisién y recepcion de
servicios digitales.

El reconocimiento de una identidad digital centrada en la persona ciudadana
es el pilar fundamental de la transformacién de las Administraciones Publicas.
Contar con una identidad digital permitira que la ciudadania tenga el control total de
su informacion, tener caracteristicas de interoperabilidad y trazabilidad. Esta
modernizacion tendra como beneficios directos la mejora en la prestacion de
servicios, la reduccién de costes de procesos en papel, el adecuado resguardo de
la informacion, y la simplificacion en la prestacién de servicios.

En 2013, el Estado de Nuevo Ledn fue considerado como una Entidad
pionera en materia de gobierno electrénico a nivel nacional, principalmente por la
entrada en vigor de la Ley de Gobierno Electrénico y Fomento al Uso de las
Tecnologias de la Informacion del Estado. Sin embargo, a casi 10 afos de su
publicacion, la legislacion perdié eficacia y por ende cayd en desuso. Debido
principalmente al poco avance en politicas publicas y leyes en materia de mejora
regulatoria y simplificacion administrativa, asi como la falta del desarrollo de nuevas
tecnologias que permitieran facilitar no solo la interaccion entre sociedad y gobierno
a través de plataformas digitales, sino un proceso de eficiencia, seguridad y certeza
de actos administrativos en un entorno digital (de punta a punta) y la seguridad de
la informacion. Al respecto, en la actualidad, de los 740 tramites posibles a realizar
en la administracion estatal, Unicamente 27 pueden realizarse integramente de
manera digital.

Por otro lado, el marco normativo del Estado de Nuevo Ledn presenta
desarmonizacion con las politicas de mejora regulatoria y simplificacién
administrativa. Aunado a ello, la ausencia de una politica de mejora y digitalizacién
en los tramites y servicios ha traido como consecuencia la inoperancia en la
prestacion de servicios gubernamentales para dar solucion a las necesidades de la
ciudadania. Esto ha generado datos digitales desconcentrados y desenlazados, asi
como una desvinculacion con el uso de herramientas digitales.
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Como se menciond, la Ley para la Mejora Regulatoria y la Simplificacion
Administrativa del Estado de Nuevo Leén trajo consigo avances considerables, el
Estado aun no cuenta con una politica integral de Mejora Regulatoria ni de Gobierno
Digital, lo que hace evidente la necesidad de que Nuevo Ledn cuente con ambas
politicas, las cuales serdn complementarias, permitiendo impulsar y alinear las
acciones gubernamentales para convertir a la Administracion Publica de Nuevo
Ledn en una Entidad Inteligente, que a través de la implementacién de las
tecnologias de la informacién, fortalecera y maximizara los derechos humanos de
su ciudadania.

Las dificultades para brindar tramites y servicios digitales hoy en dia han
ocasionado que Nuevo Leén se ubique en el segundo lugar a nivel nacional en
materia de mejora regulatoria y simplificacién administrativa. Principalmente,
evidencio diversas complejidades en las Dependencias y Entidades Estatales y
Municipales, asi como en quienes auxilian en la administracion publica entre las que
destacan: espacios de acceso a la informacion para realizar tramites y servicios
digitales, la inexistencia de una identidad digital propia y del expediente digital para
personas, asociaciones de la sociedad civil y empresas, asi como la ausencia de
una politica de gobernanza de datos que se considera como un modelo de mejora
y optimizacion del uso de la informacién cuyo principal objetivo es orientar, coordinar
y definir reglas para la recoleccion, creaciéon y uso de datos digitales, asi como
garantizar la seguridad en la generacion, almacenamiento y monitoreo de los
mismos.

Las Administraciones Publicas requieren innovar y hacer uso de tecnologias
que permitan realizar comunicaciones exactas y sincronizadas, reduciendo o
eliminando la necesidad de contar con un canal Gnico de comunicaciones y al mismo
tiempo brindar transparencia y trazabilidad en las acciones gubernamentales y
documentos electronicos generados por los Entes Publicos.

En este contexto, resulta prioritario establecer una Ley de Gobierno Digital
innovadora que garanticen a las personas el derecho de acceso a las tecnologias
para la realizacion de tramites y servicios digitales ante Entidades y Dependencias
gubernamentales del orden estatal y municipal de manera &agil, sencilla y que
contenga aspectos como:

e Los derechos y obligaciones de la ciudadania en el ambito digital;
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Las Politicas de Gobierno Digital, Gobernanza Tecnoldgica y gobernanza
de datos a nivel Estatal y Municipal:

e Laimplementacion de una Ventanilla Unica Digital 100% interoperable;
¢ La modernizacion de las reglas de interoperabilidad basadas en registros

descentralizados;

La regulacion de la trazabilidad de la informacion para su preservacion
en el tiempo;

La homologacion del Expediente Digital y actualizacién para personas
fisicas y morales;

El reconocimiento de la identidad digital autogestionable:

La regulacion de la politica de cero papel para el Estado y Municipios;
La actualizan de reglas de Firma Electrénica Avanzada;

La proteccion y seguridad de los datos personales.

Para ello, la nueva Ley de Gobierno Digital para el Estado Libre y Soberano

de Nuevo Ledn y sus Municipios debe contemplar una serie de reformas y
adecuaciones a otros instrumentos juridicos como lo son:

9.
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Ley Organica del Poder Legislativo.

Ley Organica del Poder Judicial.

Ley para la Mejora Regulatoria y la Simplificacion Administrativa.

Ley de Fomento a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Ley del Registro Civil.

Ley del Catastro.

Ley Reglamentaria del Registro Publico de la Propiedad y el Comercio.
Ley del Instituto Registral y Catastral.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

10.Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
11.Ley de Archivos.

12.Ley de Justicia Administrativa.

13.Ley de Responsabilidades Administrativas.

14.Ley de Notariado Publico.

15.Ley de Hacienda del Estado de Nuevo Ledn

En consecuencia, la expedicion de la Ley de Gobierno Digital del Estado de

Nuevo Leon determina nuevas responsabilidades para los Poderes Publicos, por lo
que deberan reformarse y adecuarse las atribuciones establecidas en la Ley de
Mejora Regulatoria y Simplificacion Administrativa del Estado de Nuevo Leén.
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Es de destacarse que, la presente iniciativa en conjunto con las reformas
necesarias para su correcta aplicacion, derivan del trabajo conjunto que se ha
realizado entre el sector empresarial del Estado de Nuevo Ledn, en particular con
la Comision de Enlace Legislativo de CAINTRA como érgano de soporte y consulta,
los municipios del area metropolitana encabezados por el Presidente Municipal de
Monterrey y la bancada de Movimiento Ciudadano en el H. Congreso del Estado de
Nuevo Leodn. Esto, con el Unico objetivo de satisfacer las necesidades de la
ciudadania con respecto a la elaboracién de tramites digitales y la proteccién de sus
datos personales.

Es por lo anterior que sometemos a consideracion de esta H. Asamblea el
siguiente;

DECRETO

UNICO. - Se reforma por modificacién los articulos 1, 2; fracciones V, XVII, XVIII,
XXIV 'y XXXIV del articulo 3; fracciones XVIy XVII por adicion de la fraccidn XVIII al
articulo 5; fracciones IX y X por adicién de la fraccion Xl al articulo 22; fracciones
XVIl'y XVIII por adicién de la fraccidn XIX al articulo 45; fracciones Il y IV por adicién
de la fraccién V del articulo 46; articulos 50, 57, 62 y 66; y por derogacion de los
articulos 63, 64, 65, 92 y 93 de la Ley para la Mejora Regulatoria y la Simplificacion
Administrativa del Estado de Nuevo Leon para quedar como sigue:

Articulo 1.- La presente Ley tiene como objetivo crear el Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria, asi como establecer las disposiciones y los principios rectores de
mejora regulatoria y simplificacién administrativa a las que deben de sujetarse la
Administracién Publica Estatal, asi como las bases generales concernientes a la
Administracion Publica Municipal, a través de la coordinacion de acciones entre las
autoridades y los sectores social y privado, procurando el uso de las tecnologias de
la informacién, a fin de permitir el desarrollo econdémico del Estado, con base en
principios de maxima eficacia y transparencia gubernamental.

Al efecto, esta Ley ordena la creacién de un Catalogo Estatal de Tramites y
Servicios que incluya todos los tramites y servicios estatales y municipales, sus
requisitos, costos y términos de duracién, asi como la disponibilidad de su
gestion a través de herramientas digitales, con el objetivo de generar seguridad
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juridica y facilitar su cumplimiento mediante el uso de las tecnologias de la
informacion. La inscripcion en el Catalogo y su actualizacién sera obligatoria.

Articulo 2.- Las disposiciones de esta Ley son de orden publico y de observancia
general en el Estado de Nuevo Leon y sus Municipios, reglamentaria del articulo 24
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén, obligatorio
para todas las autoridades, entidades, 6rganos u organismos gubernamentales del
ambito estatal y municipal en sus respectivos ambitos de competencia.

Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por:
lLalV....

V. CONAMER: La Comision Nacional de Mejora Regulatoria;
VI.a XVI. ...

XVII. Expediente digital ciudadano: El conjunto de documentos electrénicos
emitidos por los entes pUblicos, asociados a personas fisicas o juridicas, que
pueden ser utilizados por cualquier autoridad competente, para resolver
tramites y servicios;

XVII BIS . Expediente digital de personas morales: El conjunto de documentos
electréonicos emitidos por los Entes Publicos, asociados a las personas
morales reconocidas por el articulo Art. 22 Bis Il del Cédigo de Civil del
Estado de Nuevo Leén que pueden ser utilizados por cualquier autoridad
competente, para resolver tramites y servicios;

XVl a XXIl. ...

XXIV. Registro: El Registro de Expediente Digital Ciudadano y Expediente
Digital de Personas Morales;

XXV. a XXXIII. ...
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XXXIV. VUD: La Ventanilla Unica Digital.
XXXV. ...

Articulo 5.- Son objetivos de la politica de mejora regulatoria, a través de la presente
Ley lograr:

laXV. ...

XVI. Coordinar y armonizar en su caso, las Politicas estatales y municipales de
requerimientos de informacion y practicas administrativas, a fin de elevar la
eficiencia y productividad tanto de la administracién publica estatal como de la
municipal

XVII. Priorizar y diferenciar los requisitos y tramites para el establecimiento de
nuevas empresas y funcionamiento de las empresas preexistentes, segun la
naturaleza de su actividad econémica considerando su tamafio, la rentabilidad
social, la ubicacion en zonas de atencion prioritaria, asi como otras caracteristicas
relevantes para el municipio; y

XVIIl. Coadyuvar en la politica estatal y municipal de gobierno digital para
mejora y optimizacion en la prestacion y acceso a los tramites y servicios
publicos a través del uso estratégico de las tecnologias de la informacion y
comunicacion de manera oportuna, simplificada, efectiva y con calidad de
conformidad con la Ley de Gobierno Digital para el Estado Libre y Soberano
de Nuevo Leodn.

Articulo 22.- La Comision llevara el inventario, que sera publico y disponible en la
Ventanilla Unica Digital, para cuyo efecto las dependencias y los organismos
descentralizados de la administracion pulblica estatal y municipal, deberan
proporcionarle la siguiente informacién, para su inscripcién, en relacion con cada
regulacion que aplican:

l.aVII. ...

IX. Sector:
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X. Referencia a los tramites que se deriven de la regulacion; y
Xl. La disponibilidad para gestionarlo en linea.

Articulo 45.- La Comisién administrara mediante una plataforma electrénica el
Catalogo, que sera publico, para cuyo efecto los sujetos obligados, deberan
proporcionarle la siguiente informacién, en relacion con cada tramite que aplican:

la XVI. ...

XVII. Nombre del funcionario publico, domicilio, nimeros de teléfono, fax y correo
electronico, asi como la direccién y demas datos relativos a cualquier otro medio
que permita el envio de consultas, documentos y quejas;

XVIII. Diagrama que describa el proceso o procesos del tramite; y

XIX. La disponibilidad para gestionarlo en linea.

Articulo 46.- Adicional a la informacion referida en el articulo 45 los sujetos obligados
deberan proporcionar a la Comisién la siguiente informacion por cada tramite
inscrito en el Catalogo:

lall...

lll. Frecuencia mensual de solicitudes y resoluciones del tramite, y en su caso,
frecuencia mensual esperada para los tramites de nuevo creacion;

IV. Numero de funcionarios publicos encargados de resolver el tramite; y

V. La capacidad de realizar el tramite a través de credenciales digitales
descentralizadas, en términos de la Ley de Gobierno Digital para el Estado
Libre y Soberano de Nuevo Ledn.

Articulo 50.- Los municipios crearan un Catalogo Municipal Electrénica de Tramites
y Servicios en el que se inscribiran los tramites, servicios, requisitos, plazos y cargas
tributarias de los sujetos obligados, debiendo observarse los requisitos y
formalidades a que se refieren los articulos 45, 46, 47, 48 y 49 de la presente Ley,
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mismo que deberan estar respaldados por reglamentacion municipal
correspondiente.

Articulo 54.- La Comisién con el auxilio de los sujetos obligados debera cuantificar
y medir el costo econémico de los trémites inscritos en el Catalogo considerando
como minimo los siguientes elementos:

Lall ...

[ll. El tiempo identificado para cada tramite, con base en la frecuencia anual y los
elementos mencionados anteriormente, debera ser monetizado, tomando como
base las mejore herramientas y practicas internacionales, para cuantificar y medir
el impacto econémico;

IV. El costo en el que incurren los agentes econdmicos del sector al dejar de producir
por mantenerse a la espera de la resolucién del tramite; y

V. Las credenciales digitales de las personas fisicas y morales que permiten
reconocer su identidad digital autogestionable y acceder al expediente digital
para realizar tramites y servicios en términos de la Ley de Gobierno Digital
para el Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon.

Articulo 57.- Los titulares de los sujetos obligados deberan, mediante acuerdos
generales publicados en la Gaceta Municipal o en el Periédico Oficial del Estado,
establecer plazos de respuesta menores dentro de los maximos previstos en Leyes
o reglamentos y no deberan solicitar datos y documentos previstos en las
disposiciones mencionadas, cuando se encuentren dentro del Expediente
Digital Ciudadano o el Expediente Digital de Personas Morales. Los titulares de
los sujetos obligados a nivel municipal deberan, mediante acuerdos generales o
actos de Ayuntamiento, publicados en el Periddico Oficial del Estado, establecer
plazos de respuesta menores dentro de los maximos previstos en Leyes o
reglamentos y podran no exigir la presentacion de datos y documentos previstos en
las disposiciones mencionadas, cuando puedan obtener a través de la
interoperabilidad de la informacién.

Dichos plazos deberan informarse a la ciudadania en la Ventanilla Unica Digital
y en las oficinas a las que acudan a realizar algun tipo de tramite o solicitar algtn
servicio publico.

10
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Articulo 62.- El SARE se sometera a certificacion de acuerdo a los lineamientos
emitidos por la CONAMER que hacen referencia al Programa de Reconocimiento y
Operacion del SARE (PROSARE) operado por la CONAMER.

Articulo 63.- Se Deroga

Articulo 64.- Se Deroga

Articulo 65.- Se Deroga

Articulo 66.- La VUD se sometera a certificacion y evaluacién al menos cada 3 afios
a traves del Programa de Reconocimiento y Operacion de la VUC operado por la
CONAMER.

Articulo 92.- Se Deroga

Articulo 93.- Se Deroga

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Decreto entrara en vigor al expedirse la Ley de Gobierno
Digital para el Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn y sus Municipios.

SEGUNDO. - Los asuntos que se encuentren en tramite, previo a la entrada en vigor
del presente Decreto, continuaran su curso legal hasta su conclusién, de
conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas vigentes al inicio de su
tramitacion.

TERCERQO. - El Ejecutivo del Estado, dentro de los 120 dias posteriores a la entrada
en vigor del presente Decreto, emitira la reglamentacion respectiva a efecto de dar

cumplimiento a las disposiciones que en é| se establecen.

CUARTO. - Las disposiciones a que se refiere el presente Decreto se realizaran
atendiendo a la disponibilidad presupuestal.
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H. CONGRESO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
LXXVI LEGISLATURA

OFICIALIA MAYOR

C. Dir. IRAIS VIRGINIA REYES DE LA TORRE
PRESIDENTA DE LA COMISION DE ECONOMIA,
EMPRENDIMIENTO Y TURISMO

PRESENTE. -

Por medio del presente, me permito informarle que en las Sesiones celebrada el
dia 26 y 27 de septiembre del presente ano, el C. Presidente del H. Congreso del
Estado, turné a esta Comision que Usted preside, los siguientes asuntos:

26 de Septiembre de 2022

e Escrito presentado por la C. Dip. Irais Virginia Reyes de la Torre y los integrantes del Grupo
Legislativo Movimiento Ciudadano de la LXXVI Legislatura; asi como el C. Lic. Luis
Donaldo Colosio Riojas, Presidente Municipal de Monterrey, Nuevo Ledn y el C. Jorge
Andrés Cervantes Aguirre, Representante de la CAINTRA, mediante el cual presentan
iniciativa por la que se expide la Ley de Gobiemo Digital del Estado de Nuevo Ledn vy sus
Municipios, la cual consta de 108 articulos y 9 articulos transitorios, al cual le fue asignado
el nUmero de Expediente 15726/LXXVI.

e Escrito presentado por la C. Dip. Irais Virginia Reyes de la Torre y los integrantes del Grupo
Legislativo Movimiento Ciudadano de la LXXVI Legislatura; asi como el C. Lic. Luis
Donaldo Colosio Riojas, Presidente Municipal de Monterrey, Nuevo Ledn y el C. Jorge
Andrés Cervantes Aguirre, Representante de la CAINTRA, mediante el cual presentan
iniciativa de reforma a diversas disposiciones de la Ley para la Mejora Regulatoria y la
Simplificacion Administrativa del Estado de Nuevo Ledn, en materia de Gobierno Digital,
al cual le fue asignado el nimero de Expediente 15736/LXXVI.

-

e Escrito presentado por la C. Dip. Irais Virginia Reyes de la Torre y los integrantes del Grupo
Legislativo Movimiento Ciudadano de la LXXVI Legislatura; asi como el C. Lic. Luis
Donaldo Colosio Riojas, Presidente Municipal de Monterrey, Nuevo Ledn y el C. Jorge
Andrés Cervantes Aguirre, Representante de la CAINTRA, mediante el cual presentan
iniciativa de reforma a diversas disposiciones de la Ley de Fomento a la Micro, Pequena y
Mediana Empresa, en materia de Gobierno Digital, al cual le fue asignado el nUmero de
Expediente 15738/LXXVI.

27 de Septiembre de 2022

e Escrito signado por la C. Dip. Brenda Lizbeth Sanchez Castro y los integrantes del
Grupo Legislativo Movimiento Ciudadano de la LXXVI Legislatura, mediante el
cual presentan iniciativa de reforma al Articulo 6 de la Ley de Servicio Civil para el
Estado de Nuevo Ledn, a fin de proporcionar a los aduttos mayores igual
oportunidad de empleo como servidores publicos, al cual le fue asignado el
numero de Expediente 15751/LXXVI.



e Escrito signado por los CC. Lic. Manuel Magallanes Gonzdlez, Lic. Julio Guillermo
Garcia Mata y Lic. Ricardo Trevino Moreno, mediante el cual presentan iniciativa
de reforma a diversas disposiciones de la Ley del Servicio Civil del Estado de
Nuevo Ledn, turndndose con el nUmero de Expediente 15752/LXXVI.

Al respecto, se informa que dicha documentacidn ha sido previamente
digitalizada y se ofrece para su descarga a ftravés del Cédigo QR aqui
proporcionado, mismo que permanecerd habilitado por los proximos 7 dias naturales.

Reitero a Usted mi consideracion y respeto.

ATENTAMENTE
Monterrey, N.L., a 27 de septiembre de 2022

SERRATO FLORES
LA OficiAL MAYOR

C.C.p. archiva
ENCAJIMMM



H. CONGRESO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
LXXVI LEGISLATURA

OFICIALIA MAYOR

Oficio NUm. PL 1703 LXXVI
Expediente 15736/LXXVI

Dip. IRAIS VIRGINIA REYES DE LA TORRE
INTEGRANTE DEL GRUPO LEGISLATIVO MOVIMIENTO
CIUDADANO DE LA LXXVI LEGISLATURA

PRESENTE.-

Con relacién a su escrito, presentado en conjunto con los integrantes del
Grupo Legislativo Movimiento Ciudadano; C. Lic. Luis Donaldo Colosio Riojas,
Presidente municipal de Monterrey, Nuevo Ledn y el C. Jorge Andrés Cervantes
Aguirre representante de la CAINTRA, mediante el cual presentan iniciativa de
reforma a diversas disposiciones de la Ley para la Mejora Regulatoria y la
Simplificacion Administrativa del Estado de Nuevo Ledn, en materia de Gobierno
Digital, me permito manifestarle que el C. Presidente del H. Congreso del Estado
de Nuevo Ledn, conocid de su escrito dictando el siguiente acuerdo:

“Tramite: De enterado y de conformidad con lo establecido en los articulos
24 fraccién Il y 39 fraccion Xl del Reglamento para el Gobierno
Interior del Congreso se turna a la Comisién de Economiq,
Emprendimiento y Turismo, la cual es presidida por la Dip. Irais
Virginia Reyes de la Torre”

Reitero a Usted mi consideracion y respeto.

ATENTAMENTE
Monterrey, N.L., a 26 de septiembre de 2022

MTRA. ARMIDA-SERRATO FLORES
LA OFficiAL MAYOR

c.c.p. archivo 1
LNCA/IMMM
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Por este conducto, le saludo con respeto a su investidura y al mismo tiempo le
comunico lo siguiente.

El 22 de septiembre de 2022, se presentd en la Oficialia de Partes del Congreso,
la iniciativa con proyecto de decreto que crea la Ley de Gobierno Digital del
Estado de Nuevo Leén y sus Municipios, junto a 15 reformas adicionales,
sighadas por una servidora, el Lic. Luis Donaldo Colosio Riojas, Presidente
Municipal de Monterrey y el C. Jorge Andrés Cervantes Aguirre, en representacion
de CAINTRA, Nuevo Leon.

La iniciativa se turn6 a la Comisién de Economia, Emprendimiento y Turismo, el 26
de septiembre bajo el Exp. 15736/LXXVI

El 29 de junio del afio en curso, en el Salén Bicentenario del H. Congreso del Estado,
se realiz6 una “Mesa de Trabajo”, para discutir el contenido de la misma Ley, con
una nutrida asistencia de representantes de dependencias estatales, municipios,
organismos auténomos, Colegio de Notarios y Comisién Estatal de Mejora
Regulatoria, entre otros.

Aprovecho la ocasion, para agradecer el mensaje de bienvenida, que usted emitid,
en su calidad de Presidente del Congreso, al inicio del evento.

Le informa que en fecha 28 de junio del afio en curso, la C. Maria Teresa Trevifio
Martinez Fernandez, Consejera Presidenta del Instituto Estatal de Transparencia y
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del Estado de Nuevo
Leon, remiti®6 OF-INFONL-SE-DA-JCC-72-2023, que contiene opinién del Instituto
sobre la Ley de Gobierno Digital del Estado de Nuevo Leén y sus Municipios (se
anexa documento)

Igualmente, en fecha 13 de julio del afio en curso, la C. Mtra. Gloria Maria Morales
Martinez, Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado, por conducto del
C. Lic. Héctor Manuel Murguia Moreno, Sub- secretario de Tecnologias, remitié
Oficio No.SA —-SST-080/2023, que contiene las observaciones de dicha Secretaria,
respecto de la mencionada Ley (se anexa documento).

En este tenor, le solicito que el presente oficio sea anexado al expediente legislativo
en referencia, con el propésito que la informacién aqui proporcionada se encuentre
disponible para el érgano de trabajo legislativo correspondiente, con el objeto de
evitar que la iniciativa caduque el préximo 26 de septiembre, en términos del articulo
46 del Reglamento para el Gobierno Interior del Congreso.
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Del mismo modo, solicito se haga caso omiso al oficio presentado el pasado 20 de
septiembre salvo por los anexos presentados en el citado documento.

Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi consideracion atenta y
distinguida.

Monterrey, Nuevo a 25 de septiembre de 2023,

Dip. Iram de la Torre

Presidenta de la Comisién de Economia, Emprendimiento y Turismo.
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"2022 afio de la Nueva Constitucion del Estado de Nuevo Ledén”

Monterrey N.L. a 13 de julio de 2023
Oficio No. SA-SST-080/2023
Asunto: Se remiten observaciones

DIP. IRAIS VIRGINIA REYES DE LATORRE
PRESIDENTA DE LA COMISION

DE ECONOMIA, EMPRENDIMIENTO Y TURISMO
DEL H.CONGRESO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
PRESENTE.-

Por instrucciones de la Mtra. Gloria Maria Morales Martinez, Titular de esta
Secretaria y en seguimiento a la mesa de trabajo para la revision de la iniciativa de Ley de
Gobierno Digital del Estado de Nuevo Leén y sus Municipios, la cual se llevé a cabo el dia
29 de junio del 2023 en el saldén bicentenario del H. Congreso del Estado, me permito
comunicarle lo siguiente:

Que esta Subsecretaria a mi cargo, una vez que se ha realizado el analisis y estudio
a la iniciativa de Ley antes referida, me permito enviar comentarios, mismos que se anexan
a la presente misiva.

Asi mismo, me permito solicitarle por este medio se sirva otorgarnos un espacio en
su agenda a fin de llevar a cabo una reunién de trabajo con el objetivo de exponer de
manera general cada uno de los puntos para lograr una armonizacioén al proyecto de Ley
en vias de construccion de un Estado Digital; de igual manera, dar a conocer a usted las
acciones tendientes a la innovacion, actualizacion y mejoramiento de las plataformas
tecnologicas que se estan programando para el Gobierno del Estado, mismas que pueden
ser precedente para la promulgacion del proyecto de Ley.

De igual manera, y esperando vernos favorecidos en nuestra solicitud, me permito
poner a su disposicion el correo electronico heclor murgulaidnuevoleon.qol mx y numero
de teléfono 812020-1110 como medios de contacto del suscrito.

Sin mas por el momento, reitero a Usted la seguridad de mi consideracion.

H. CONGRESO DEL ESTADO
ATENTAMENTE, OFICIALIA MAYOR

EL C. SUBSECRETARIO DE TECNOLOGINS [ 1/ N\
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Comentarios al Proyecto de Iniciativa de la Nueva Ley de Gobierno Digital Estado de

Nuevo Ledn y sus Municipios.

Texto de la iniciativa.

Propuesta,.

Justificacion.

Articulo 8. La Secretarla de
Administraciéon  sera la
encargada de resolver sobre
la interpretacion para efectos
técnicos y las dudas que
existan sobre la aplicacion
de las disposiciones en
materia de gobierno digital,

sin  perjuicio de las
atribuciones que
correspondan a otras

autoridades en el démbito de
sus competencias.

Articulo 8. La Secretaria de
Administracibn  sera la
encargada de resolver la
interpretaciéon para efectos

Se somete a consideracion
la modificacién de este
articulo, toda vez que la
Secretaria  General de
Gobierno es la responsable
de solventar las dudas en

materia juridica, esto
conforme al articulo 37
fraccién |l de su Reglamento

Interior.

Articulo 66. La Secretaria
General de Gobierno tiene
la obligacidon de mantener
actualizada la informacién de
los tréamites y servicios en
linea, mediante un sistema
funcional para la interaccion
con los usuarios, de manera
adicional, homologara los
servicios conforme a las
directrices,  politicas vy
normatividad en materia de
homologacion de datos,
estandarizaciéon de la
informacién y la operacion de
plataformas digitales
comunes establecidas por el
gobierno federal o estatal

técnicos y la Secretaria
General de Gobierno
resolvera las dudas sobre
la aplicacion de
disposiciones jurfdicas en
materia de gobierno
digital.

Articulo 66. La Comision
Estatal de Mejora
Regulatoria tiene la
obligacién de mantener
actualizada la informacion

de los tramites y servicios en
iinea, mediante un sistema
funcional para la interaccion
con los usuarios, de manera
adicional, homologara los
servicios conforme a las
directrices, politicas vy
normatividad en materia de
homologacién de  datos,
estandarizacion de la
informacién y la operacién
de plataformas digitales
comunes establecidas por el
gobierno federal o estatal

Conforme al articulo 45, de
la “LEY PARA LA MEJORA
REGULATORIA Y LA
SIMPLIFICACION
ADMINISTRATIVA DEL
ESTADO DE NUEVO
LEON", la Comisién Estatal
de Mejora Regulatoria sera
la encargada de administrar
y tener actualizada la
plataforma de trdmites vy
servicios que proporcionen
los Sujetos Obligados a la
ciudadania.

Articulo 80. La Secretarla

de Finanzas y Tesoreria.

General del Estado
implementard sistemas de
validacion de la Firma
Electrdnica Avanzada
basados en la utilizacién de
certificados, esta medida
permitira el registro, uso y
autentificacion de los
usuarios para el uso seguro
del Expediente Digital de
Trémites y Servicios y la
comunicacion segura entre
servidores publicos y

Articulo 80. La Secretaria
General de  Gobierno
implementard sistemas de
validacion de la Firma
Electronica Avanzada
basados en la utilizacién de
certificados, esta medida
permitira el registro, uso y
autentificacion de los
usuarios para el uso seguro
del Expediente Digital de
Tramites y Servicios y a
comunicacién segura entre
servidores publicos y
ciudadanos, igualmente, la

Se pone a su consideracion

la propuesta de
modificacién, para tener
congruencia con las
atribuciones que se le estan
asignando a la
Dependencia, toda vez que
ser4 la encargada de
generar y validar las

autenticaciones, las claves
privadas y las credenciales,
asl como las copias de
seguridad que permitan su
recuperaciéon esto conforme
al articulo 68 del proyecto de




ciudadanos, igualmente,
podréa disponer de los
mecanismos necesarios

para la revocacion de los
certificados electronicos y la
firma de los mismos en el
ambito de sus competencias.

Articulo 82, La Secretaria
de Finanzas y Tesoreria
General de la Administracién
Publica tendra el caracter de
Autoridad Certificadora Ralz
y tendra como atribuciones la

emision, revocacion,
renovacion, registro vy
administracion de los

certificados otorgados a las
Autoridades  Certificadoras
[ntermedias.

L.a Secretarla de Finanzas y
Tesoreria  General  del
Estado, podra  expedir
autorizacidén a los Entes
Publicos que integran la
Administracion Publica para
tener el carécter de
autoridades  certificadoras
intermedias y  proveer
certificados que se utilizaran
para el despacho de los
asuntos de su competencia
a través de  medios
electrénicos.

Los certificados emitidos por
una Autoridad Certificadora
Intermedia tendran la misma
validez juridica que los
certificados emitidos por la
Secretaria de Finanzas vy
Tesoreria  General  del
Estado.

Secretaria General de
Gobierno podra disponer de
los mecanismos necesarios
para la revocacion de los
certificados electrénicos y la
firma de los mismos en el
ambito de SUs
competencias.

Articulo 82. La Secretaria
General de Gobierno
tendra el caracter de
Autoridad Certificadora Ralz
y tendra como atribuciones
la  emisién, revocacion,
renovacion, registro y
administracién de los
certificados otorgados a las
Autoridades Certificadoras
Intermedias.

La Secretaria General de
Gobierno, podrad expedir
autorizacion a los Entes
Publicos que integran la
Administracion Publica para

tener el caracter de
autoridades  certificadoras
intermedias y  proveer

certificados que se utilizaran
para el despacho de los
asuntos de su competencia

a través de medios
electrénicos.

Los certificados  emitidos
por una Autoridad
Certificadora Intermedia
tendran la misma validez

juridica que los certificados
emitidos por la Secretaria
General del Estado.

La Secretaria de
Administracién mediante
la Subsecretaria de
Tecnologias coadyuvara
con la Secretaria General
de Gobierno para
mantener habilitadas las
plataformas gque

iniciativa de Ley.

Se pone a su consideracion
la modificacion a este
articulo del proyecto de Ley,
para llevar congruencias con
las atribuciones que se
asignan a la Dependencia en
materia generacién, validez,
resguardo y seguridad de los
certificados.

Se somete a su
consideracion la adicién de
un parrafo en donde se
describa la funcidn de la
Secretaria de Administracion
mediante la Subsecretaria
de  Tecnologias  para |\
mantener en buen estado las [~




contengan los
Certificados Digitales, asf
como su mantenimiento y
actualizacion,

plataformas que contengan
los Certificados Digitales.

Articulo 87. La Secretaria
de Finanzas y Tesoreria
General del Estado
procurara que los
certificados que se emita, los
de las Autoridades
Certificadoras Intermedias o
por un Prestador de
Servicios de Certificacion en
el Estado, en ningin caso
tengan una estructura o
contengan campos que
impidan o dificulten su
compatibilidad, utilizacién o
interaccién con aquellos
emitidos por otras entidades
equivalentes en el ambito
nacional e internacional.

Articulo 87. La Secretaria
General de Gobierno,
vigilaré que los certificados
que se emitan por las
Autoridades Certificadoras
Intermedias o por un
Prestador de Servicios de
Certificaciéon en el Estado,
no contengan una
estructura 0o campos que
impidan o dificulten su
compatibilidad, utilizacion o
interaccién con aquellos
emitidos por otras entidades
equivalentes en el &mbito
nacional e internacional.

Se pone a su consideracion
la modificacién a este
articulo del proyecto de Ley,
para llevar congruencias con
las atribuciones que se
asignan a la Dependencia en
materia generacion, validez,
resguardo y seguridad de los
certificados.

Articulo 108...

Articulo 108...

Seran causales de
responsabilidad
administrativa para los
Titulares de ias
Dependencias, Entidades,
Unidades Administrativas
y Organismos que estén
sujetos de la presente ley,
el incurrir en la omision o
incumplimiento a los
lineamientos técnicos y
las disposiciones
programéticas en materia
de tecnologia y firma
electrénica, asi como en la
adquisicion de servicios y
uso estratégico de
Tecnologias de la
informacion.

Comentarios Adicionales:

1. Se estima conveniente realizar las modificaciones a la conformacién del Consejo de

Gobierno Digital:

Articulo 10. El Consejo estara integrado por las siguientes personas que tendran voz y votoQ\m

)



L.

Il.Cuatro representantes de la administracion publica central que serén las personas titulares
de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado, la Secretarfa General de
Gobierno, la Secretaria de Economia, la Contraloria y Transparencia Gubernamental;

...

V...

V...

VI. La Persona titular de la Subsecretaria de Tecnologias;

VIi. La Persona titular de la Comision Estatal | En este apartado, Gnicamente se recorre su
de Mejora Regulatoria; numeracion.

Viil.Tres personas Presidentas Municipales
de la Entidad;

[X. Dos personas representantes de
universidades o centros de estudios
reconocidos en el Estado;

X. Dos personas representantes de las
Camaras y Asociaciones legalmente
constituidas y asentadas en el Estado;

Xl. Dos personas ciudadanas que se hayan
destacado por su contribucién a la
innovacién publica, la promocion del
gobierno digital, los derechos digitales o
aquellas acciones tendientes a promover y
fomentar el desarrollo tecnoldgico y reducir
la brecha digital.

E! Consejo tendra una Secretaria Técnica, que sera representada por la persona titular de
la Secretaria de Administracion o a que el titular del poder ejecutivo designe de entre
las dependencias miembros del consejo, quien tendra sé6lo derecho a voz, pero sin

voto.

2. Se estima conveniente realizar las modificaciones a las facuitades del Consejo de
Gobierno Digital:

Articulo 12, El Consejo tendra las siguientes facultades:

|.Establecer directrices, bases y emitir los instrumentos juridicos y tecnicos que
permitan la construccién, implementacién y puesta en marcha de los portales
informativos, portales transaccionales, aplicaciones méviles y demas instrumentos
tecnolégicos habilitados por parte de las Dependencias y Entidades, mecanismos que .
seran enfocados a la implementacién de las politicas de gobierno digital, gobernanz“‘{\
de datos y gobernanza tecnolégica. \)



ll. Aprobar su Reglamento de sesiones y supervisar la correcta planeacion,
presupuestacién, instrumentacién, ejecucién y consolidacién de los proyectos
internos y demés politicas, programas, estrategias, acciones y soluciones en materia
de gobierno digital, portales informativos, portales transaccionales, aplicaciones
moéviles y demas instrumentos tecnolégicos habilitados para las Dependencias y
Entidades, de acuerdo con los principios establecidos en esta Ley, su Reglamento y
en demas disposiciones, lineamientos e instrumentos emitidos por el Consejo.

V...

V. Recibir los proyectos internos que las dependencias y entidades sometan a su
consideracién y orientar a dichos entes en la elaboracién e implementacion de los
mismos,

VI. Proponer a las dependencias y entidades, la adopcidon de mejores practicas en
materia de uso de las tecnologias dentro de sus procesos internos, asi como en los
tramites, servicios, procesos y procedimientos administrativos, comunicaciones y en
cualquier acto que se encuentre bajo su competencia.

Vil. Colaborar con la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria para la instrumentacion
de politicas, planes, programas, estrategias, acciones y soluciones que permitan una
sinergia entre dicha materia y el uso de las tecnologias dentro de los tramites,
servicios, procesos y procedimientos administrativos, comunicaciones y en cualquier
acto que se encuentre bajo la competencia de las dependencias y entidades en
materia de gobierno.

VIil. Las demas que le confiera esta Ley, su Reglamento y demas disposiciones
legales aplicables.

3. Se estima conveniente ponderar los términos que se establecen en los Transitorios
para quedar como sigue:

e E| Ejecutivo del Estado emitira el Reglamento de esta Ley en un plazo no mayor a 180 dias
habiles a partir de la entrada en vigor del presente ordenamiento.

e La habilitacion de los Expedientes “Digital Ciudadano” y “Digital de Personas Juridicas
Morales” en un periodo de 180 dias habiles a partir de la entrada en vigor del presente
ordenamiento.

e La Secretaria de Administracion deberd emitir y publicar los siguientes documentos en un
periodo maximo de 180 dias héabiles a partir de la entrada en vigor del presente ordenamiento:

1) El Modelo de Gobernanza Digital.
2) El Plan Digital del Estado. o
3) El Inventario de Bienes de Tecnologias de la Informacion. \



OF-INFONL-SE-DAJ-JCC-72-2023
Monterrey, Nuevo Ledn, a 28 de junio de 2023.
Asunto: Se remite opinion a iniciativas.

Dip. Irais Virginia Reyes de la Torre.
. Presidenta de la Comisién de Economia,
Emprendimiento y Turismo de la Septuagésima
Sexta Legislatura del H. Congreso del Estado de Nuevo Ledn.

Presente.-

Anteponiendo un cordial saludo y agradeciendo las consideraciones para este
organismo auténomo, en cuanto a emitir opinion respecto a las iniciativas de Decreto por
el que se expide la Ley de Gobierno Digital del Estado de Nuevo Leén y sus Municipios,
bajo el Expediente Legislativo numero 156726/LXXVI, asi como 14 iniciativas a leyes

complementarias.

De igual forma, se hace del conocimiento que se designa desde este momento
Para que comparezca en representacion de este Instituto, a la reunion que se lievara a
cabo el jueves 29 de junio de 2023, al C. Licenciado Luis Daniel Lépez Ruiz, Director de
Investigacién y Normatividad.

Por ultimo, quedo atenta a esa Comision de Legislacién de la LXXVI Legislatura,
del H. Congreso del Estado de Nuevo Leén,

Sin mas por el momento, me despido.
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Atentamente

e

. . e o g I ] ,
Lic. Maria Teresa Trevifio Fernandez
Consejera Presidenta.
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Articulos

Observaciones

Articulo 5. La presente Ley se regira por los siguientes principios:

Se sugiere incluir el principio de maxima publicidad, asi como a la
proteccién de datos personales.

Articulo 7. Tratandose de asuntos que, por su naturaleza, estén
relacionados con la promocién del derecho de acceso a la
informacién publica y proteccion de datos personales, se aplicara
lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Nuevo Ledén y la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leon.

Se procurara en todo momento aplicar el principio pro persona en
materia de derechos humanos contemplados en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los Tratados
Internacionales a los que esta obligado el Estado Mexicano y la
Constitucion Politica para el Estado Libre y Soberano de Nuevo
Ledn.

Se estima que, al tratarse de una ley local, se debe contemplar el
siguiente orden:

“Tratdndose de asuntos que, por su naturaleza, estén
relacionados con la promocién del derecho de acceso a la
informacién publica y proteccion de datos personales, se aplicara
lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn, y la Ley de
Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligado
del Estado de Nuevo Le6n y demas disposiciones juridicas
aplicables”.

Articulo 9. El Consejo de Gobierno Digital del Estado de Nuevo
Leon es la instancia responsable de desarrollar, coordinar, evaluar
e informar sobre la implementacion de las politicas de gobierno
digital, gobernanza tecnolégica y gobernanza de datos en el
Estado de Nuevo Ledn. En su integracion se debera garantizar la
paridad de género.

Las disposiciones establecidas en las fracciones |, Il y IV, pueden
suponer que las facultades del Consejo General traslapan las
funciones del INFONL, respecto a la “gobernanza de datos”, por
lo que se sugiere precisar los alcances de los conceptos de

‘gobernanza de datos”, para que no se contraponga con las
atribuciones de este Instituto.
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Articulo 12. El Consejo tendra las siguientes facultades:

|. Establecer directrices, bases, instrumentos, lineamientos y
mecanismos tendientes a la implementacion de las politicas
de gobierno digital, gobernanza de datos y gobernanza
tecnologica;

Il. Promover la aplicacion de principios, objetivos, instrumentos,
programas, criterios y herramientas en materia de gobierno
digital, gobernanza de datos y gobernanza tecnoldgica;

[Il. Aprobar su Reglamento de sesiones y demas normativa
necesaria para el cumplimiento del objeto de la presente Ley;

IV. Opinar y retroalimentar sobre el Plan de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones del Gobierno del Estado, los
programas y acciones en materia de gobierno digital,
gobernanza de datos y gobernanza tecnolégica de la
administracion Publica y sus Municipios; y

V. Proponer las demas necesarias encaminadas al cumplimiento
de la presente Ley u otras disposiciones aplicables.

Las disposiciones establecidas en las fracciones |1, Il y IV, pueden
suponer que las facultades del Consejo General traslapan Ilas
funciones del INFONL, respecto a la “gobernanza de datos”, por
lo que se sugiere precisar los alcances de los conceptos de
“gobernanza de datos”, para que no se contraponga con las
atribuciones de este Instituto.

Articulo 22. Para efectos de la presente Ley, se reconocen como
derechos digitales:

|. El derecho a la identidad digital: Se reconoce la expresion
electrénica del conjunto de rasgos con los que una persona, fisica
o juridica, se individualiza frente a los demas en el entorno digital
y en los canales digitales del Estado y los Municipios;

Il. Derecho al domicilio digital: Lugar donde la persona reside
digitalmente, en el cual tiene derecho a permanecer virtualmente,

lIl. Derecho a la reputacion digital: Las personas tendran la
posibilidad de solicitar el retiro de su informacion personal en las
plataformas digitales que utilicen los entes publicos, cuando la
persona titular de esos datos acredite que le genera una
afectacion a su dignidad personal;

Para este tema, la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn
contempla los derechos ARCOP y a través del ejercicio de estos
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como lo es el correo electrénico, su sitio web, su servicio de
almacenamiento de informacion, entre otros;

ll. Derecho a la reputacién digital: Las personas tendran la
posibilidad de solicitar el retiro de su informacion personal en las
plataformas digitales que utilicen los entes pdblicos, cuando la
persona titular de esos datos acredite que le genera una
afectacion a su dignidad personal;

{V. Derecho a usar encriptacion: Las personas que se comunican
y realizan actos, tramites y servicios digitales tienen derecho a
usar herramientas de codificacion de mensajes que garanticen
una comunicacion segura, privada y anénima;

V. Derecho a la libertad de informacion: Se garantizara la
transparencia y la responsabilidad, mediante la disposicion de
informaciéon relevante para la opinién publica. ElI Estado vy
Municipios se aseguran gque la informacién difundida en canales
digitales se realice mediante el uso de formatos compatibles y
abiertos, igualmente, que la misma sea accesible, incluso sin
importar los dispositivos electronicos o tipo de conexion a internet;
V1. Derecho a contar con canales digitales gubernamentales
colaborativos e interoperables: Los canales digitales seran
descentralizados y colaborativos, ademas ayudaran a garantizar
que la red sea interoperable, funcional, estable, segura, eficiente
y extensible en el largo plazo;

VIl. Derecho al software libre y estandares tecnoldgicos abiertos:
Los estandares técnicos utilizados en el desarrollo de los canales
digitales gubernamentales deberan mantenerse abiertos con el
objeto de permitir la Inter operatividad, la innovacién y la mejor
constante.

V. Derecho a anteponer un recurso cuando ocurre una violacién
de derechos: Las personas contardn con un acceso publico y

puede realizar el retiro o supresién de datos personales, por lo que
se sugiere tomar en consideracion lo dispuesto por esta Ley.
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gratuito a mecanismos eficientes y confiables para tener la debida
atencién en los casos de violacion de derechos humanos y
derechos digitales en internet; y

IX. Derecho al testamento digital: Las personas podran
determinar, a través del Expediente Digital Ciudadano, el uso y
destino, las instrucciones sobre sus documentos digitales y datos
personales contenidos en canales digitales, siempre y cuando
estas disposiciones no sean contrarias a derecho ni perjudiquen
la privacidad de las personas que estén relacionadas.

Articulo 23. Son derechos de las personas en relacién con la
utilizaciéon de los medios electronicos que implementen los Entes
Publicos los siguientes:

I. Poder registrarse libremente y emitir su consentimiento para
generar su identidad digital a través de credenciales digitales en
las herramientas tecnolégicas que se habiliten para tal efecto, a
fin de representar su identidad digital y personal, la cual podra ser
usada en las plataformas digitales gubernamentales, para
gestionar los tramites o servicios publicos disponibles;

Il. Ser duefio de su identidad digital y compartirla de manera libre
y autonoma,

Ii. Proporcionar los datos y documentos que obren en poder de la
Administracion Publica y los Municipios en formato digital;

IV. Ser tratadas en igualdad de condiciones en el acceso
electrénico a los tramites, programas sociales, acciones de
gobierno, servicios y demas puntos de contacto con la ciudadania
brindados por los Entes Publicos;

V. Recibir orientacién y asesoria sobre el registro y uso de las
plataformas digitales, asi como los procedimientos para solicitar

En este articulo se sugiere observar lo dispuesto por Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Nuevo Leon, a fin de no invadir los derechos de las
personas, como por ejemplo. Considerar el aviso de privacidad
sobre el tratamiento que vayan a hacer los Entes Publicos de la
informacion y las bases de datos en su posesion.
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dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Nuevo Leodn, asi como para el
acceso a la Ventanilla Unica Digital, al Expediente Digital
Ciudadano y al Expediente Digital para Personas Morales.

Los Entes Publicos garantizaran la eficiencia de sus plataformas
digitales, mediante el control de acceso, la identificacion y
autentificacion de las personas usuarias, la interoperabilidad, la
comunicacion electronica, asi como la expedicién de documentos
electronicos a través de mecanismos confiables de seguridad,
disponibilidad, integridad, autenticidad, confidencialidad y
custodia de la misma manera, promoveran mecanismos de
accesibilidad y usabilidad.

de acceso a informacion a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, o cualquier medio aprobado por el Sistema
Nacional.

El portal www.nl.gob.mx no debe ser una sustitucion de la
Plataforma Nacional de Transparencia, ya que ésta es para el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion, y el portal que se
contempla en esta Ley es para la realizacion de diversos tramites,
por lo que no debe considerarse como opcién unica.

Por lo que, de llevarse a cabo una plataforma Gnica estatal, ésta
debe ser independiente de la Plataforma Nacional de
Transparencia que rige en la materia de transparencia.

Articulo 38. La Administracién Puablica Estatal y los Ayuntamientos
de los Municipios podran suscribir convenios de coordinacion para
la transferencia de datos que permita la interoperabilidad de
servicios digitales con el Poder Judicial, el Poder Legislativo,
Organismos Constitucionalmente Auténomos del Estado de
Nuevo Ledn, asi como con Entes Publicos de la Administracion
Publica Federal o de otras Entidades Federativas, debiendo
observar las disposiciones en materia de proteccion de datos
personales, datos sensibles o datos de naturaleza confidencial.

Se sugiere, establecer que la transferencia de datos personales,
se establezca la obligacion de seguir con los protocolos o
establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leédn.

Articulo 41. Los datos y metadatos que se originen del Expediente
Digital Ciudadano y el Expediente Digital para Personas Morales
podran ser integrados a los catalogos de datos o bases de datos
de los Entes Publicos para ser intercambiados o reutilizados en la
gestion de tramites y servicios digitales. Lo anterior, siempre que
dicho uso se establezca en los avisos de privacidad y de

Se sugiere establecer un catalogo especifico de datos del
expediente que puedan considerarse para ser intercambiados.

Por otro lado, se sugiere que se considere lo establecido en la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
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algtin tramite o servicio publico, bajo los principios de igualdad y
no discriminacion;

VI. Conocer por medios electronicos el estado de tramitacion de
los procedimientos en los que sean interesados, salvo en los
supuestos en

que la normativa aplicable establezca restricciones al acceso a la
informacién sobre aquellos;

VIl. Tener acceso a un expediente digital ciudadano de manera
permanente para gestionar y dar seguimiento a los tramites y
servicios publicos digitales, asi como para almacenar y consultar
documentos digitales de naturaleza publica o privada;

Vill. Obtener respuestas electrénicas a las peticiones realizadas
ante los Entes Publicos que ofrezcan tramites o servicios por
medio de las plataformas digitales;

iX. Conservar los documentos digitales que le sean expedidos;

X. Proteger y conservar sus datos personales conforme a las
disposiciones aplicables en la materia;

XI. Recibir la informacion en formatos abiertos de libre uso, sin que
dependan de algun programa que por su legibilidad requieran de
un pago o licencia de uso;

XHl. Participar en los procesos de consulta para mejora y
simplificacion de los tramites o servicios del Estado y los
Ayuntamientos de los Municipios; y

XIll. Los demas que les sean reconocidos en las disposiciones
legales aplicables.

Articulo 30. Los Entes Publicos podran contar con el portal
www.nl.gob.mx que garantizara el acceso a las personas a la
informacién publica de los mismos, de conformidad con lo

Conforme a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Leén, cualquier persona por si
misma o a traves de su representante, podra presentar solicitud
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conformidad con la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leon.

Obligados del Estado de Nuevo Leon, respecto a los avisos de
privacidad.

Articulo 43. Los Entes Publicos podran denegar el acceso a datos
o bases de datos cuando versen sobre la confidencialidad en
materia comercial o estadistica, la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual de terceros o la proteccion de datos
personales.

Para efectos, de establecer informacién reservada o confidencial,
se sugiere observar lo dispuesto en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leon asi
como la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leén

Articulo 45. La Contraloria y Transparencia Gubernamental y los
érganos internos de control de los Ayuntamientos deberan realizar
de forma anual una auditoria de datos para verificar los resultados
del tratamiento de los mismos, efectuado por el reutilizador. De la
misma manera, se reservaran el derecho de prohibir el uso de
resultados que contengan informacién que ponga en riesgo los
derechos e intereses de terceros, Asimismo, implementaran
recomendaciones de mejora para la gobernanza de datos.

Estas atribuciones ya se encuentran contempladas como
funciones del INFO NL, en la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Nuevo Lebn

Articulo 48. Con el objeto de lograr eficiencia en la informacion que
se pone a disposicion de la Ciudadania, asi como al brindar
atencion a los tramites y servicios, los Entes Publicos podran
desarrollar y administrar APIs que tendran las siguientes
caracteristicas:

|. Publicas: Aquellas que permiten el intercambio de datos que por
su naturaleza son publicos o abiertos;

11. Semipublicas: Aquellas que contienen datos publicos y datos
que por su naturaleza no son de acceso publico o contienen
informacion reservada o confidencial, sin embargo, permiten el
intercambio de datos que son publicos o abiertos; y

Para el tema de “el intercambio de datos”, es importante tomar en
consideracion lo establecido en la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Nuevo Ledn, para la transferencia de informacion.
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111. Privadas: Aquellas que permiten el intercambio de datos que
por su naturaleza no son de acceso publico o contienen
informacién reservada o confidencial.

Articulo 49 al 53 .-

Para el caso de vulneracion de datos personales, informacion
confidencial y/o reservada, se sugiere tomar en cuenta las
disposiciones tanto de la Ley de Trasparencia y Acceso a la
Informacion Publica como Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leén.

Articulo 56. Los Entes Publicos, sujetos a esta Ley, deberan
garantizar y promover el acceso agil y sencillo a los tramites y
servicios publicos, y en su caso, los pagos electronicos
respectivos, a través de la Ventanilla Unica Digital por medio de la
cual las personas fisicas o juridicas podran iniciar y concluir los
mismos de forma oportuna, dicha ventanilla estara disponible a
través del portal web www.nl.gob.mx y accesible a travées de
diferentes aplicativos para equipos moviles.

La Comision Estatal de Mejora Regulatoria sera la responsable del
desarrollo de la Ventanilla Unica Digital, la cual integrara todos los
tramites y servicios

que la Administracion y los Municipios brinden, la Ventanilla
operara bajo los protocolos de seguridad, garantizando que en la
misma se puedan desarroliar

mecanismos de interoperabilidad, trazabilidad y seguridad de
conformidad con las disposiciones de la presente Ley y la Ley de
Mejora Regulatoria y m_BvE_omo_o: Administrativa del Estado de
Nuevo Leon.

Los tramites y servicios que brinda el INFONL, se gestionan en
su mayoria, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
— PNT, por lo que se estima que el portal web www.nl.gob.mx,
debe considerarse en forma paralela 0 complementaria a la PNT.
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Articulo 71. Los Entes Publicos contaran con una plataforma
digital que servira para enviar las comunicaciones y gestiones
internas, girar oficios, circulares, minutas o cualquier otro
documento administrativo.

Articulo 74. La Secretaria de Administracion sera la responsable
de actualizar y mantener en funcionamiento la plataforma de
gestiones y comunicaciones

internas, garantizando la seguridad de la misma, en iguales
términos, coadyuvara en la validacion de la comunicacion interna
y la autentificacion de las Firmas Electronicas Avanzadas, asi
como en las capacitaciones correspondientes a los entes publicos.
Articulo 72. Las personas servidoras publicas deberan registrarse
en la plataforma de gestiones y comunicaciones internas a través
de su correo electrénico institucional para firmar, emitir y recibir
oficios, circulares, minutas, tarjetas informativas y demas
comunicaciones en documentos digitales, de igual manera,
promoveran el uso de dicha plataforma, con el objetivo de evitar
el uso papel, ademas, deberan contar con su Firma

Electrénica Avanzada.

Se sugiere exceptuar a los organismos auténomos ya que estos
se rigen por disposiciones distintas a las Administracion Publica
Estatal.

Comentarios Generales.

Se sugiere cambiar la denominacion de la Comision de Transparencia y Acceso a la Informacion por Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, toda vez que mediante el decreto nimero 248- doscientos cuarenta y ocho, se reformoé integralmente
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén, publicado el sabado 01-primero de octubre de 2022- dos mil veintidés, en el
Periodico Oficial del Estado de Nuevo Ledn, en el que entre otras cosas, se cambié la denominacién de este organismo garante, para quedar como
instituto Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacién, y Proteccion de Datos Personales.

9|10



-
o

En el disefio de la iniciativa y en alcances de la misma, se sugiere no dejar de considerar lo dispuesto por la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo
Ledn, a fin de salvaguardar el derecho de acceso a la informacion y proteger la informacion confidencial, reservada, transferencia de
datos, avisos de privacidad, consentimiento de los ciudadanos para la realizacion de los tramites y procedimientos que se contemplan
en la iniciativa.

Por dltimo, en cuanto a las iniciativas complementarias, atentamente se solicita se tomen en consideracion los argumentos aqui
expuestos, ya que se refieren a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley de Protecciéon de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leon.
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H. CONGRESO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
LXXVI LEGISLATURA

OFICIALIA MAYOR

Oficio NUm. PL 1536/LXXVI

C. Dip. IrAIS VIRGINIA REYES DE LA TORRE
PRESIDENTA DE LA COMISION DE ECONOMIA,
EMPRENDIMIENTO Y TURISMO

PRESENTE.-

Por medio del presente, me permito informarle que en la Sesion celebrada el dia
25 de septiembre del presente ano, el C. Presidente del H. Congreso del Estado, turné
a esta Comisiébn que Usted preside, los siguientes asuntos:

e Escrito signado por la C. Dip. Alhinna Berenice Vargas Garcia, integrante del
Grupo lLegislativo del Partido Revolucionario Institucional de la LXXVI Legislatura,
mediante el cual presenta iniciativa de reforma al Arficulo 27 de la Ley del
Servicio Civil del Estado de Nuevo Ledn, al cual le fue asignado el numero de
Expediente 17507 /LXXVL

e 2 Escritos signados por Usted como Presidenta de la Comision de Economia,
Emprendimiento y Turismo, mediante los cuales remite comentarios allegados por
virtud del Proyecto de Ley de Gobierno Digital del Estado de Nuevo Ledn y sus

icipios, solicitando que sean anexados a los expedientes legislativos
@LXXVI y 15738/LXXVI, los cuales estan turnados a la Comision de Economia,
rendimiento y Turismo, anexdndose en dichos Expedientes.

Al respecto, se informa que dicha documentacion ha sido previamente
digitalzada y se ofrece para su descarga a fravés del Codigo QR aqui
proporcionado, mismo que permanecerd habilitado por los proximos 7 dias naturales.

Reitero a Usted mi consideracion y respeto.

ATENTAMENTE
Monterrey, N.L., a T de septiembre del 2023

1L
MTRA. ERRATO FLORES
LA OFICIAL MAYOR

c.c.p. archivo
LNCA/IMMM



