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MESA DIRECTIVA DEL H. CONGRESO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
PRESENTE. -

Los suscritos CC. Diputada Itzel Soledad Castillo Almanza, integrante del Grupo
Legislativo del Partido Accién Nacional, Pedro Alvarado Rivera, Presidente del
Colegio de Psicélogos del Estado de Nuevo Ledn AC, Mtra. Graciela Medina
Aguilar, Mtra. Maria Rosa Nelda Santos Lara, Dra. Clara Beatriz Ledn
Herndndez, Mtro. Hugo Cesar Rivera Estrada y Dra. Fuensanta Lépez Rosales,
Expresidentes del Colegio de Psicélogos del Estado de Nuevo Leén AC, de
conformidad con los articulos 86, 87 y 88 de la Constituciéon Politica del Estado de
Nuevo Ledn y con fundamento en los articulos 102, 103 y 104 del Reglamento para
el Gobierno Interior del Congreso del Estado de Nuevo Ledn, acudimos a esta
soberania a proponer el siguiente proyecto de decreto por el que se expide la LEY

GENERAL PARA LA PROTECCION DEL EJERCICIQ. PROFESIONAL DE LA{

PSICOLOGIA, al tenor de la siguiente:

comprension, prevencion e intervencion sobre procesos cogmtlvos emoc:onéT' es,

conductuales, relacionales y psicosociales de las personas, los grupos, las

organizaciones y las comunidades.

Su ejercicio profesional se desarrolla en diversas areas, entre las que se encuentran
la psicologia clinica y de la salud, educativa y escolar, organizacional y del trabajo,
social y comunitaria, juridica y forense, deportiva, de la rehabilitacion,
neuropsicoldgica, de investigacién, orientacién, prevenciéon, atencion de

emergencias y desastres, entre otras.
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La salud mental ha dejado de ser un tema secundario para convertirse en uno de
los principales retos de salud publica en México y en el mundo. El incremento de
trastornos como la ansiedad, la depresion, el estrés postraumatico, las adicciones y
las conductas suicidas ha provocado una mayor demanda de servicios psicolégicos
especializados, lo que exige que las personas que brindan atencién cuenten con la
preparacion académica, las competencias profesionales y la autorizacién legal

correspondiente para ejercer.

Lalabor de las y los psicologos incide directamente en la integridad fisica, emocional
y mental de las personas. A diferencia de otras profesiones, una intervencién
psicolégica inadecuada puede provocar danos irreparables en la salud, retrasar
diagnésticos, agravar trastornos existentes o generar afectaciones emocionales de
largo plazo. Por ello, el ejercicio de esta profesion debe encontrarse sujeto a
mecanismos eficaces de regulacién, supervisién y certificacion.

Actualmente, si bien la Ley Reglamentaria del articulo 5° Constitucional relativo al
ejercicio de las profesiones, establece la obligacién de contar con titulo y cédula
profesional para ejercer, en México no existe una legislacion especializada que
regule de manera integral el ejercicio profesional de la psicologia, establezca
estandares minimos de actuacion, fortalezca la ética profesional o coordine a las
autoridades federales y estatales en la vigilancia del ejercicio de esta disciplina.

La ausencia de un marco juridico especifico ha permitido la proliferacién de
personas que ofrecen servicios psicolégicos sin contar con la preparacién
académica necesaria, utilizando documentos apdcrifos, cédulas profesionales
falsas o incluso atribuyéndose especialidades inexistentes, poniendo en riesgo la
salud de miles de personas.

La problematica de la falsificacion documental en materia profesional no es un

fendémeno aislado. Informacién de la Secretaria de Educacion Publica sefiala que

Iniciativa Ley General para la Proteccién del Ejercicio Profesional de la Psicologia
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entre 2002 y 2012 fueron detectadas 3,147 cédulas profesionales falsas, ademas
de miles de certificados académicos apécrifos, siendo las areas de la salud,

enfermeria, medicina y derecho algunas de las mas afectadas.

Aunque no existe una estadistica oficial desagregada exclusivamente para
psicologia, diversos casos publicos han evidenciado la facilidad con la que personas
sin la formacién correspondiente logran ofrecer servicios terapéuticos utilizando
documentacion falsa o alterada.

Uno de los casos mas mediaticos ocurrié en 2024, cuando una persona se ostento
simultaneamente como psicologa y psiquiatra utilizando titulos y cédulas
presuntamente falsificados, atendiendo pacientes durante afios y prescribiendo
tratamientos sin contar con la autorizaciéon legal correspondiente. Este caso
evidencié las deficiencias en los mecanismos de verificacion y supervision del

ejercicio profesional.

La propia Secretaria de Educacion Publica ha reconocido la necesidad de fortalecer
los mecanismos de revision documental y autenticidad de titulos y cédulas
profesionales. Desde 2024 implementd una Jornada Nacional de Revision
Documental, mediante la cual fueron revisados millones de registros académicos,
detectandose inconsistencias en una parte importante de la documentacién
analizada, con el propédsito de garantizar la legalidad y transparencia del Registro
Nacional de Profesionistas.

Asimismo, la modernizacién del Registro Nacional de Profesionistas ha permitido la
expedicién de mas de 15 millones de cédulas profesionales desde su creacion, asi
como la digitalizacién y consulta publica de estos documentos; sin embargo, estos
avances tecnolégicos requieren complementarse con un marco legal especializado
que establezca obligaciones claras para quienes ejercen la psicologia y
mecanismos eficaces para prevenir el intrusismo profesional.

Iniciativa Ley General para la Proteccién del Ejercicio Profesional de la Psicologia
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La inexistencia de una legislacién general también genera criterios distintos entre
las entidades federativas respecto al ejercicio profesional, la supervisién, la
certificacion y la actualizacién de conocimientos, provocando vacios normativos que
dificultan la proteccién efectiva de las personas usuarias de servicios psicolégicos.

La expedicion de una Ley General para la Proteccién del Ejercicio Profesional de la
Psicologia permitira establecer principios homogéneos en todo el pais, definir los
requisitos minimos para ejercer la profesion, fortalecer la obligacion de acreditar la
formacioén profesional, promover la capacitacién continua, impulsar la certificacion
periddica, establecer derechos y obligaciones de las y los profesionales de la
psicologia, asi como crear mecanismos de coordinacién entre la Federacion, las
entidades federativas, instituciones educativas y colegios de profesionistas para

prevenir y sancionar el ejercicio ilegal.

De igual forma, la ley contribuira a fortalecer la confianza de la ciudadania en los
servicios de salud mental, brindando certeza juridica tanto a quienes reciben
atencién psicolégica como a las y los profesionales que ejercen responsablemente
su profesioén.

Las actividades profesionales realizadas en estos ambitos pueden tener
consecuencias directas en la salud, la educacién, el empleo, la imparticion de
justicia, la convivencia familiar y comunitaria, la protecciéon de nifas, nifios y
adolescentes, el funcionamiento de las organizaciones y el ejercicio de los derechos
humanos. Por ello, la sociedad tiene derecho a que las personas que ofrecen
servicios psicoldgicos posean la formacion académica, las competencias, la
certificacion de la practica la autorizacion profesional y la responsabilidad ética
necesarias para desempefiarlos.

En el Estado de Nuevo Ledn se observa una creciente oferta de servicios que
utilizan conceptos, técnicas, titulos, herramientas y denominaciones propios de la
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psicologia sin que quienes los ofrecen acrediten la formacion profesional

correspondiente.

Esta problematica no se limita a la psicoterapia. También se manifiesta cuando

personas sin formacién profesional:

Realizan evaluaciones psicolégicas o aplican pruebas psicométricas;
Emiten diagnédsticos, perfiles, informes, certificados o dictamenes
psicolégicos;

Intervienen en problemas emocionales, conductuales, educativos, laborales,
familiares o sociales;

Ofrecen orientacidn vocacional o educativa sustentada en supuestas
evaluaciones psicoldgicas;

Realizan seleccion, evaluacion o clasificacién psicolégica de personal;
Emiten opiniones psicolégicas en procesos judiciales, familiares, laborales o
administrativos;

Disefian tratamientos o intervenciones para personas con problemas de
salud mental;

Utilizan certificaciones, cursos o diplomados como si fueran equivalentes a
un titulo y una cédula profesional;

Prometen curaciones, transformaciones o resultados que no pueden
sustentarse profesionalmente;

Presentan servicios de acompanamiento, coaching, mentoria, sanacion,
desarrollo personal o practicas alternativas como sustitutos de los servicios
profesionales de psicologia;

Difunden sus servicios a través de redes sociales y plataformas digitales sin
revelar su identidad, preparacién o numero de cédula profesional; y

La invasion y suplantacion de estas funciones pueden producir diagndsticos
incorrectos, intervenciones inadecuadas, afectaciones emocionales,
decisiones educativas o laborales injustificadas, retrasos en la atencién
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profesional, pérdida patrimonial, vulneracién de datos personales y riesgos

para la integridad de las personas.

La regulacion del ejercicio de la psicologia debe aplicarse en sus diferentes areas
profesionales. La psicologia se encuentra presente en escuelas, empresas,
hospitales, tribunales, centros deportivos, instituciones publicas, organizaciones
sociales, centros de rehabilitacién y comunidades.

La presente iniciativa busca:

o Identificar los actos profesionales propios de la psicologia;

. Establecer los requisitos para ejercerlos;

o Proteger las distintas denominaciones profesionales;

o Prevenir el intrusismo y la suplantacién profesional;

) Evitar la publicidad falsa o engafiosa;

o Proteger a las personas usuarias;

o Coordinar la actuacién de las autoridades educativas, sanitarias,

laborales, judiciales y de proteccion al consumidor; y

) Promover una cultura de ejercicio profesional ético y responsable.

En un contexto donde la demanda de atencion psicoldgica continia creciendo y
donde la salud mental constituye un derecho humano indispensable para el
desarrollo integral de las personas, resulta impostergable dotar al Estado mexicano
de un marco juridico especializado que garantice que quienes ejercen la psicologia

cuenten con la preparacion, acreditacion y responsabilidad profesional necesarias.
La presente iniciativa responde al interés superior de proteger la salud, la dignidad
y la integridad de las personas, fortaleciendo la confianza en el ejercicio profesional
de la psicologia mediante una legislacion moderna, preventiva y de alcance

nacional.

Es por lo anteriormente expuesto, que se propone el siguiente proyecto de:
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DECRETO

UNICO.- Se expide la Ley General para la Proteccién del Ejercicio Profesional de la

Psicologia, para quedar como sigue:

LEY GENERAL PARA LA PROTECCION DEL EJERCICIO PROFESIONAL DE

LA PSICOLOGIA

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico, interés social y observancia

general en el territorio nacional, y tiene por objeto:

V.

VI.
VII.

Proteger a la poblacién frente al ejercicio indebido, invasién, simulacién o
suplantacién de las funciones profesionales de la psicologia;

Establecer los requisitos generales para la prestacién de servicios
psicologicos;

Reconocer y proteger las distintas areas del ejercicio profesional de la
psicologia;

Garantizar que los servicios psicolégicos sean proporcionados por
personas con formacion, titulo y cédula profesional en el area de la
psicologia;

Prevenir la publicidad engafiosa y el uso indebido de denominaciones
profesionales;

Establecer derechos para las personas usuarias; y

Establecer mecanismos de coordinacién entre las autoridades
competentes.
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Articulo 2.- Para la interpretacion y aplicacion de esta Ley, son principios rectores,
los siguientes:
I. Dignidad humana y respeto a los Derechos Humanos;
. Proteccion de la salud y la integridad;
lll. Interés superior de las nifias, nifios y adolescentes;
IV. Competencia profesional;
V. Fundamentacion cientifica;
VI. Etica y responsabilidad profesional;
VIl.  Prevencién del dafio;
VIIl.  Consentimiento informado;
IX. Confidencialidad;
X. Proteccién de datos personales;
XI.  No discriminacién;
Xil.  Informacién clara, veraz y comprobabile;
Xill.  Respeto a la autonomia de las personas; y
XIV. Responsabilidad social.

Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por:

I. Acto profesional de la psicologia: actividad de evaluacién, anélisis,
prevencion, diagnéstico, orientacion, intervencion, tratamiento,
rehabilitacion, asesoria, dictaminacion, mediacion, investigacion y disefio de
programas basados en conocimientos y métodos propios de la psicologia;

ll. Areade ejercicio profesional: campo especializado en el que se aplican los
conocimientos, métodos, técnicas e instrumentos de la psicologia;

lll. Cédula profesional: documento expedido por la autoridad competente,
Secretaria de Educacién Plblica, que autoriza legalmente el ejercicio de una
profesion;

IV. Instrumento de evaluacién psicolégica: prueba, escala, inventario,
protocolo, técnica o procedimiento destinado a obtener, interpretar o valorar

informacion psicolégica;
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V.

VL.

VII.

VIl

Intrusismo profesional: realizaciéon habitual u ocasional de actos exclusivos
de un psicoélogo por una persona que no cuenta con titulo y cédula profesional
correspondientes;

Persona profesional de la psicologia: quien posee titulo de licenciatura en
psicologia o denominacién equivalente y la cédula profesional
correspondiente;

Practica fraudulenta: actividad que utiliza engafo, informacién falsa,
simulacién de credenciales, promesas infundadas o denominaciones
profesionales indebidas para ofrecer servicios que se presentan como
psicolégicos;

Servicio psicolégico: actividad profesional proporcionada a personas,
grupos, instituciones, organizaciones © comunidades mediante
conocimientos, metodologias, técnicas e instrumentos propios de la
psicologia; y

Publicidad profesional: cualquier mensaje fisico o digital mediante el cual

se ofrecen, promueven o difunden servicios psicolégicos.

CAPiTULO Il
AREAS DEL EJERCICIO PROFESIONAL DE LA PSICOLOGIA

Articulo 4.- Son areas reconocidas del ejercicio profesional de la psicologia, de

manera enunciativa y no limitativa:

I
Il.
L.
V.
V.
VL.

VIL.

Psicologia clinica y de la salud;

Psicologia educativa y escolar,

Psicologia organizacional y del trabajo;
Psicologia social y comunitaria;

Psicologia juridica, criminolégica y forense;
Psicologia del deporte y la actividad fisica;
Neuropsicologia;

VIll. Psicologia de la rehabilitacion;
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Psicologia del desarrollo;

Psicologia de emergencias y desastres;

Orientacién psicolégica, educativa y vocacional;

Investigacion psicolégica;

Evaluacién psicoldgica y psicometria;

Psicologia ambiental;

Psicologia del consumidor; y

Las demas areas reconocidas por instituciones educativas, cientificas o
profesionales competentes.

Articulo 5.- Corresponde al area de la Psicologia clinica y de la salud, las siguientes

funciones:

VII.
VIIL.
IX.

Evaluacion de procesos emocionales, conductuales, cognitivos y
relacionales;

Formulacién de impresiones y diagnosticos psicoldgicos;

Prevencién y atencion de problemas psicoldgicos;

Intervencion psicolégica y psicoterapéutica;

La rehabilitacion psicolégica;

La elaboracion de planes de atencion;

La intervencion en crisis;

La promocion de la salud mental; y

La elaboracion de informes clinicos psicoldgicos.

Articulo 6.- Corresponde al area de la Psicologia educativa y escolar, las siguientes

funciones:

La evaluacién de procesos de aprendizaje, desarrollo y adaptacion
escolar;

La deteccion de necesidades educativas y socioemocionales;

La orientacién psicoldgica, educativa y vocacional;

El disefio de programas de prevencién e intervencion psicoeducativa;
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La atencion de problemas de convivencia escolar;
La asesoria psicologica a estudiantes, familias, docentes e instituciones;

y
La elaboracion de informes psicoldgicos educativos.

Articulo 7.- Corresponde al area de la Psicologia organizacional y del trabajo, las

siguientes funciones:

.
V.

VL.

La evaluacion psicolégica de personas en contextos laborales;

La aplicacién e interpretacidon de instrumentos psicolégicos para
seleccién, promocién o desarrollo;

El analisis de factores psicosociales;

El disefio de intervenciones relacionadas con bienestar, clima, liderazgo
y comportamiento organizacional;

La orientacién y prevencion de riesgos psicosociales dentro del ambito de
competencia profesional; y

La emisién de informes psicolégicos laborales.

Articulo 8.- Corresponde al area de la Psicologia social y comunitaria, las siguientes

funciones:

i
I
1.
V.
V.
VL

Vil.

El diagndstico de necesidades y procesos psicosociales;

El disefio de intervenciones comunitarias;

La prevencién de violencia, exclusion y problematicas sociales;
El fortalecimiento de redes y capacidades comunitarias;

La evaluacién de programas e intervenciones psicosociales;
La atencion psicolégica en contextos colectivos; y

Promocion de la salud mental comunitaria.

Articulo 9.- Corresponde al area de la Psicologia juridica y forense, las siguientes

funciones:
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La evaluacién psicoldégica vinculada con procesos judiciales o
administrativos;

La elaboracién de dictAmenes periciales psicolégicos;

La valoracion de afectaciones psicolégicas;

La evaluacién de capacidades parentales, riesgo, credibilidad u otras
variables psicoldgicas, conforme a las disposiciones aplicables;

La intervencion psicolégica con victimas, personas imputadas o
involucradas en procedimientos legales; y

La asesoria técnica en materias psicolégicas.

Articulo 10.- Corresponde al area de la Psicologia del deporte, las siguientes

funciones:

V.

La evaluacién de variables psicoldgicas relacionadas con el desempeiio
deportivo;

El entrenamiento de habilidades psicolégicas relacionadas con el
desempeiio deportivo;

La prevencion y atencién de problematicas emocionales vinculadas con
la actividad deportiva;

La intervencién con deportistas, entrenadores, equipos y organizaciones;

y
La promocion del bienestar psicoldgico en el deporte.

Articulo 11.- El reconocimiento de las areas anteriormente mencionadas en la

presente ley, no autoriza por si mismo su ejercicio. La persona debera acreditar la

formacién y competencia necesarias para las funciones que realice.

Articulo 12.- La evaluacién de funciones cognitivas, la interpretacién

neuropsicolégica y el disefio de programas de rehabilitacion cognitiva deberan ser

realizados por profesionales de la psicologia que acrediten formacion especializada.
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Estos actos no autorizan a emitir diagnésticos médicos, prescribir medicamentos o

realizar funciones reservadas a otras profesiones sanitarias.

Articulo 13.- La investigacion psicologica debera realizarse con respeto a los
principios éticos, al consentimiento informado, la proteccién de datos personales, la
confidencialidad, la privacidad y la integridad de las personas participantes.

Cuando la investigacion implique procedimientos de evaluacién o intervencién
psicologica, debera existir una persona profesional responsable.

CAPITULO i
ACTOS RESERVADOS Y REQUISITOS PROFESIONALES

Articulo 14.- Quedan reservados a las personas con titulo y cédula profesional en
psicologia:
. Aplicar, calificar e interpretar instrumentos de evaluacién psicolégica de
uso profesional;
. Realizar evaluaciones psicoldgicas;
lll.  Formular diagnésticos o impresiones psicolégicas;
IV.  Elaborar perfiles psicologicos;
V. Emitir informes, certificados, constancias o dictamenes psicoldgicos;
VI.  Disefiar y ejecutar intervenciones psicolégicas;
VIl.  Proporcionar orientacién psicoldgica;
VIIl.  Prestar servicios de psicoterapia, cuando se cuente ademas con la
preparacion correspondiente;
IX.  Realizar peritajes psicolégicos;
X. Disefiar tratamientos o programas de rehabilitacién psicolégica;
Xl.  Supervisar servicios profesionales de psicologia; y
XH. Presentarse ante terceros como responsable de un servicio psicologico.
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Articulo 15.- Para ejercer profesionalmente la psicologia se debera:

L.
Il.
M.
V.

VL.

Vi,
VI

Contar con titulo profesional de licenciatura en psicologia o denominacion
equivalente;

Contar con cédula profesional legalmente expedida;

Contar con certificacion en la profesion;

Actuar unicamente dentro del ambito de competencia acreditado;

Contar con formacion especializada cuando la complejidad del servicio lo
requiera;

Cumplir las disposiciones sanitarias, educativas, laborales y demas
normas aplicables;

Respetar los principios éticos de la profesion; y

Mantener actualizadas las competencias necesarias para el servicio
prestado.

Articulo 16.- Los estudiantes, pasantes o personas en formacién podran participar

en actividades psicolégicas tnicamente:

I. Dentro de programas académicos reconocidos;

II. Bajo supervision directa de una persona profesional de la psicologia;

Ill. Informando previamente a la persona usuaria su condicién académica;

IV. Sin presentarse como profesionales titulados;

V. Sin emitir de manera independiente diagnésticos, informes, tratamientos o

dictamenes; y

VI. Con autorizacion de la institucién y de la persona responsable del servicio.

Articulo 17.- La posesion de una cédula profesional en psicologia no autoriza

automéaticamente la realizacién de cualquier intervencién especializada.

Quien ofrezca servicios de psicoterapia, neuropsicologia, psicologia forense,

intervencion en crisis, atenciéon de adicciones u otros servicios especializados

debera acreditar la preparacion, experiencia y supervision necesarias.
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PROTECCION DE DENOMINACIONES Y PREVENCION DEL INTRUSISMO

CAPITULOV

Articulo 18.- Solo podran utilizarse por personas con cédula profesional en

psicologia las denominaciones:

Iv.
V.
VL.
VII.
Vil

Psicologo o psicéloga;

Profesional de la psicologia;

Psicélogo clinico, educativo, organizacional, social, deportivo, juridico,
forense o cualquiera otra especialidad;

Terapeuta psicolégico;

Evaluador psicolégico;

Perito en psicologia;

Neuropsicologo; y

Cualquier otra expresion que haga presumir razonablemente la posesion
de formacién profesional en psicologia.

Articulo 19.- Son conductas que constituyen el intrusismo profesional:

l.
Il.
.
V.

VI,

VII.
VI

Realizar actos reservados sin titulo o cédula;

Ostentarse como profesional de la psicologia sin tener esa calidad;
Utilizar denominaciones semejantes para inducir a error;

Aplicar e interpretar pruebas psicologicas de uso restringido sin
autorizacion profesional;

Emitir diagnésticos, informes o dictdmenes psicolégicos sin estar
habilitado;

Ofrecer psicoterapia o tratamiento psicoldgico sin cumplir los requisitos
correspondientes;

Utilizar documentos profesionales de otra persona;

Publicar como propios nimeros de cédula falsos, inexistentes o

pertenecientes a terceros;
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IX.  Permitir que otra persona utilice el nombre, cédula o firma de un
profesional; y
X. Encubrir o facilitar el ejercicio indebido de la psicologia.

Articulo 20.- Los cursos, diplomados, talleres, constancias, acreditaciones o
certificaciones privadas no sustituyen el titulo ni la cédula profesional en psicologia.

Queda prohibido presentarlos como habilitacién suficiente para realizar actos
reservados a la profesién.

CAPITULO VI
PRACTICAS COMPLEMENTARIAS Y ACTIVIDADES NO PROFESIONALES

Articulo 21.- Las actividades de acompafiamiento, capacitacién, mentoria,
coaching, bienestar, desarrollo personal, orientacién espiritual, practicas
tradicionales, culturales o comunitarias podran realizarse siempre que:

R No se presenten como servicios psicolégicos;

Il No utilicen denominaciones profesionales protegidas;

fl. No realicen evaluaciones o diagndsticos psicolégicos;

IV.  No apliquen instrumentos psicoldgicos restringidos;

V. No ofrezcan tratamiento de trastornos mentales, emocionales o
conductuales;

VI.  Noinduzcan a abandonar servicios profesionales; e

Vil.  Informen claramente sus alcances y limitaciones.

Articulo 22.- Ninguna actividad no profesional podra presentarse como equivalente,
alternativa sustitutiva o modalidad de la psicologia cuando carezca de la formacion,
habilitacién y responsabilidad profesional correspondientes.
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Articulo 23.- Quienes proporcionen actividades no profesionales deberan
recomendar la atencién de profesionales competentes cuando identifiquen la
necesidad de atenciéon especializada. El deber de canalizacién no autoriza a
formular diagnésticos psicoldgicos y procedera en los siguientes casos:
f Riesgo suicida o autolesivo;
I Violencia o abuso;
. Alteraciones graves del pensamiento o la conducta;
IV.  Problemas severos de salud mental;
V. Consumo problematico de sustancias; y
VI.  Situaciones que rebasen el alcance de su actividad, por ejemplo,
solicitudes o necesidades de psicoterapia por el motivo al que aluda el
usuario o solicitante.

CAPITULO VII
PUBLICIDAD Y SERVICIOS DIGITALES

Articulo 24.- Toda persona que anuncie servicios psicologicos debera indicar:
I Nombre completo;
. Titulo profesional;
M. Numero de cédula profesional;
V.  Area de ejercicio;
V. Formacidn especializada relevante;
VL. Domicilio o medio de contacto profesional; y
VIl.  En su caso, caracter presencial o a distancia del servicio.

Articulo 25.- Queda prohibida que la publicidad contenga, lo siguiente:
1. Titulos, grados o certificaciones falsos;
Il. Prometa resultados garantizados;
. Ofrezca curaciones infalibles;
IV.  Presente métodos sin sustento como cientificamente comprobados;
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V. Oculte riesgos o limitaciones;

VI.  Utilice testimonios falsos o revele informacién confidencial;

VIl.  Induzca a abandonar tratamientos profesionales;

VIIl. Explote el miedo, dolor o vuinerabilidad de las personas;

IX.  Confunda servicios de bienestar con atencién psicolégica;

X. Utilice imagenes o simbolos de instituciones sin autorizacion; y

Xl.  Atribuya a sistemas automatizados la capacidad de sustituir integralmente

la evaluacion o atencién profesional.

Articulo 26.- Los servicios psicolégicos a distancia deberan cumplir los mismos
requisitos profesionales, éticos y técnicos que los servicios presenciales.

Antes de iniciar el servicio se informara:
l Identidad y cédula del profesional;
il Alcance y limitaciones de la atencion a distancia;
lll.  Medios de comunicacion;
IV.  Procedimiento en caso de emergencia;
V. Tratamiento de datos personales; y
VI.  Circunstancias que requieren atencién presencial.

CAPITULO VIII
DERECHOS DE LAS PERSONAS USUARIAS

Articulo 27.- Las personas usuarias tendran derecho a:
L. Conocer la identidad, titulo y cédula del profesional;
il Verificar sus credenciales;
. Recibir informacién clara sobre el servicio;
IV.  Otorgar consentimiento informado;
V. Conocer objetivos, métodos, duracién, costos, riesgos y limitaciones;

VI.  Recibir atenciéon dentro de la competencia del profesional;

Iniciativa Ley General para la Proteccion del Ejercicio Profesional de la Psicologia



f

Vil.
VIl

Xl
XIl.

Xl

H.CONGRESO
NUEVO LEGN

La confidencialidad, privacidad y proteccién de datos;

Conocer la participacion de estudiantes o terceros;

Solicitar canalizacién o segunda opinién;

Terminar el servicio;

Presentar quejas o denuncias;

Recibir trato digno, no discriminatorio y a no ser sujeto de revictimizacion;
y

A no ser objeto de engaiio, coercién o explotacion.

CAPITULO IX
AUTORIDADES Y MECANISMOS DE PROTECCION

Articulo 28.- Son autoridades responsables de la aplicacion de esta Ley, dentro del

ambito de sus atribuciones:

l
Il.
fl.
V.
V.
Vi,

La Secretaria de Educacion;

La Secretaria de Salud;

Comision Nacional de Salud Mental y Adicciones;
Procuraduria Federal del Consumidor;

Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social; y

Las demas dependencias competentes.

Articulo 29.- La Secretaria de Educacion establecera la estructura institucional y

los procedimientos para operar la regulacion, el registro y la verificacion del ejercicio

profesional de la psicologia, asi como la deteccion de casos o conductas de

intrusismo.

La estructura institucional determinada tendra como funciones las siguientes:

Orientar sobre la verificaciéon de cédulas profesionales;
Recibir denuncias;
Informar sobre los requisitos para el ejercicio profesional;
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IV.  Publicar recomendaciones preventivas;
V. Canalizar los asuntos a las autoridades competentes; y

VI.  Generar estadisticas sobre ejercicio indebido y publicidad engafiosa.

Articulo 30.- El registro estatal no sustituira los registros ni las cédulas expedidos
por las autoridades educativas competentes.

Articulo 31.- Las autoridades deberan celebrar convenios con colegios y
asociaciones de profesionales de la psicologia legalmente constituidos para:

l. Desarrollar campafas de informacion;

il. Formular opiniones técnicas;

fl. Orientar a las personas usuarias;

IV.  Promover la ética y actualizacién profesional;

V. Identificar practicas de riesgo; y

VI.  Colaborar en la elaboracién de criterios técnicos.

Articulo 32.- Los colegios profesionales no podran imponer sanciones publicas ni

sustituir las facultades de las autoridades.
TRANSITORIOS

PRIMERO.- La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacién
en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- El Poder Ejecutivo expedira el reglamento correspondiente dentro de
los 180 dias habiles siguientes a la publicacion del presente Decreto.

TERCERO.- Los establecimientos, instituciones, empresas, asociaciones y
plataformas que ofrezcan servicios psicolégicos contaran con 90 dias hébiles para
adecuar su publicidad, contratos, perfiles y mecanismos de verificacion.
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CUARTO.- Se abrogan las disposiciones que se opongan a lo dispuesto en el
presente Decreto.

QUINTA.- Las autoridades competentes de la Federacidon, las entidades
federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México,
deberan llevar a cabo las adecuaciones legislativas y reglamentarias
correspondientes y, en su caso, suscribir los instrumentos necesarios para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el presente Decreto, en un plazo no mayor a 180
dias habiles.

MONTERREY, NUEVO LEON., A FECHA DE SU PRESENTACION.

ATENTAMENTE

C. PEDRO ALVARADO RIVERA,
PRESIDENTE DEL COLEGIO DE
DIPUTADA LOCAL PSICOLOGOS DE NUEVO LEON,
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EXPRESIDENTES DEL COLEGIO DE PSICOLOGOS DEL ESTADO DE NL A.C.

C. MTRA GRACIELA MEDINA AGUILAR C. MTRA.ROSA NEKDA SANTOS LARA

C. DRA. CLARA BEATRIZ LEON C. MTRO. HUGO CESAR RIVERA ESTRADA
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