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H. CONGRESO Wil ESTADO
OFiCIALIA MAYOR

M) AL LA
i NOV 2?20 i¢jgtiva de reforma al articulo 8° de Ia
ﬁ-%@%@g 0N 1|tuc|o‘n Politica del Estado L'Ibre y
OF&&Q;;% A g%g‘:ﬁ*ﬁ%ﬁlano del Estado de Nuevo Leén

sunto: Se presenta iniciativa.

CC. DIPUTADOS INTEGRANTES

DE LA LXXV LEGISLATURA | '
DEL H. CONGRESO DEL ESTADO DE NUEVO LEON |
PRESENTES.- o

- DANIELA DE LA GARZA CANTU, JUAN MANUEL RAMOS MEJIA,
- MARIA ELENA ASSAD CANAVATI, EVER GOMEZ FLORES, S!11GANA
- JACQUELINE MARTINEZ SANTOS, o |

)
- atenta y respetuosamente,
comparecemos y exponemos: , ¢

-, Que con fundamento y de conformidad con lo. establecido en los

 articulos 8°, 36 fraccion Ill y 68 de la Constitucion Politica del Estado Libre

y Soberano de Nuevo Leén; y 102, 103 y 104 del Reglamento para el
Gobierno Interior del Congreso del Estado de Nuevo Ledn, ocurrimos a
promover iniciativa de reforma al articulo 8° de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon, en los siguientes términos:

/.
)

I EXPOSICION DE MOTIVOS

El nuevo contexto social impuesto por la reciente pandemia de COVID-19
ha obligado a los sectores publico y privado a adoptar una serie de medidas’
~ sanitarias para evitar la propagacion del virus, entre ellas, la reduccién de la
“movilidad de las personas, el copﬁnamiento, la distanciacién social y la
* utilizacién de herramientas electrénicas para la interaccién.
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La llamada “nueva normalidad’ exige también nuevas formas de

relacion e interaccion entre gobierno Yy sociedad, que garanticen, no sélo la

continuidad, sino también, Ia progresividad de la proteccién a los derechos
humanos. Es por esto por lo que derechos humanos tan basicos, como el
- de peticién, deben de encontrar mecanismos de ejercicio y proteccion
acordes con los tiempos actuales. | ‘

EL DERECHO DE PETICION EN LA CONSTITUCION MEXICANA

El derecho de peticién, ha ido evolucionando en el constitucionalismo
mexicano. En'la Constitucién de 1857, se consagré por primera vez en
Mexico, el derecho de peticion, en el articulo 8°: “Es inviolable el derecho de
peticion ejercido por escrito, de una manera pacifica y respétuosa; pero en

materias politicas, s6lo pueden ejercerlo los ciudadanos de la Republica. A

toda peticién debe recaer un.acuerdo escrito de la autoridad a quien se haya

dirigido, y ésta tiene la obligacion de hacer conocer el resultado al

peticionario”.

En la Constitucién de 1917, se recogié, también en el articulo 8°., el
derecho de peticion, en términos similares: ' |

“Articulo 8o. Los funcionarios y empleados publicos respetarén el
‘gfercicio del derecho de peticion, siempre que ésta se formule por
escrito, de manera pacifica y respetuosa; pero en materia politica sélo
podran hacer uso de ese derecho los ciudadanos de la Republica.

A toda peticion debera recaer un acuerdo escrito de la autoridad a
quien se haya dirigido, la cual tiene obligacion de hacerlo conocer en
breve término al peticionario”. .

~ Asi, en las Constituciones de 1957 y 1917, se reconoce el derecho de
peticién, en su mas amplia extensién, como derecho y como garantia. De
tal forma que la Constitucion no sélo reconoce el derecho de peticion, sino
que ademas, establece el mecanismo para hacer eficaz el derecho, esto es,
el derecho de respuesta. S :

‘ De aqui que, cualquier gobernado que presente una peticion ante una
autoridad, tiene derecho a recibir una respuesta. Asi, su ejercicio por el
particular y la correlativa obligacién de la autoridad de producir una
respuesta, se caracterizan por los elementos siguientes (segun ha sido
“interpretado por los tribunales federales): A. La peticion: debe formularse de
manera pacifica y respetuosa, dirigirse a una autoridad y recabarse la

constancia de que fue entregada; ademas de que el peticionario ha de
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proporcionar el domicilio para recibir la respuesta. B. La respuesta: la
autoridad debe emitir un acuerdo en breve término, entendiéndose por éste
el que racionalmente se requiera para estudiar la peticién y acordarla, que
tendra que ser congruente con la peticién y la autoridad debe notificar el
acuerdo recaido-a la peticion en forma personal al gobernado en el domicilio
que sefalé para tales efectos, sin que exista obligacién de resolver en
- determinado sentido. | |

EL DERECHO DE PETICION DE LA CONSTITUCION DE NUEVO LEON

Por su parte, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del
~ Estado, en su articulo 8°, recoge el derecho de peticion, en los siguientes
- términos; = - o | - R ‘

“Articulo 8o. Es inviolable el derecho de peticién ejercido por' escrito
de una manera pacifica y respetuosa; pero en materias. politicas sélo
pueden ejercerlo los ciudadanos del Estado. A toda peticion debe
recaer un acuerdo escrito de la Autoridad a quien se haya dirigido, y-

-ésta tiene la obligacion de hacer saber en breve término el resultado

-al' peticionario”. y

EL DERECHO DE PETICION ELECTRONICA EN EL; AMBITO
INTERNACIONAL Y EN EL DERECHO COMPARADO

El derecho de peticién, ademas de estar contemplado en la
Constitucién mexicana y en la Constitucion de Nuevo Leédn, es un derecho.
humano reconocido en el Derecho internacional de los derechos humanos.
- En el caso partitular del sistema americano, el articulo XXVI de la
Declaraciéh Americana de los Derechos y Deberes del Hombre establece lo
- siguiente: “Toda persona tiene derecho de presentar peticiones respetuosas
a cualquiera autoridad competente, ya sea por motivo de interés general, ya
de interés particular, y el de obtener pronta resolucion”.

- Ahora +bien, tomando como punto de partida el principio . de
progresividad de los derechos humanos, a saber, la prohibicién de
regresividad del disfrute de los derechos fundamentales asi- como la
obligacioén positiva de promoverlos de manera progresiva y gradual, se exige
a todas las autoridades del Estado, en el ambito de su competencia,
- incrementar el grado de tutela en la promocion, respeto, proteccion y

garantia de los derechos humanos. : ' :



’ . J .

Partiendo de esta premisa, diversos paises han optado por abrir

diversos canales de comunicacion —via electrénica— en aras de producir una
“interaccién estrecha, abierta e inclusiva. Esto mediante un sistema

organizado de peticiones por medios electrénicos o e-petition (en el caso

- britanico), basados en el principio de buena fe. “ o

Guerrero y Gabino (2016) remarcan que el antecedente mas directo
del derecho de peticion es la Bill of Rights de 1689, sefialando como derecho
la presentacion de peticiones de los stibditos al rey y declarando de ilegal
toda prisién o procesamientos a los peticionarios. Notablemente, este
derecho se ha.ido desarrollando de tal manera.que Reino Unido, en agosto
‘de 2011, ingresé a su linea normativa los e-petitions a través del
‘Government Digital Service (GDS). No obstante, Reino Unido ya contaba
con la existencia de otros sistemas de e-petition incluyendo el Parlamento
Escoces (presentado en 2004), the Number 10 Downing Street e-petitions
facility (2008), la. Asamblea Nacional de Gales (2008), la Camara de los
Comunes y Camara de los Lores. : ' o

De la misma forma, Reino Unido se ha encargado de mejorar su
sistema electrénico haciéndolo mucho mas eficiente y unificado.
Adicionalmente, integré un Comité de Peticiones encargado de las
peticiones presentadas en Ia pagina web de peticiones al parlamento, asi
como las peticiones publicas (escritos) presentados a la Camara de los
Comunes. Al mismo tiempo, Escocia ha ocupado un rol importante en
términos de e-petitions systems, promoviendo alto grado de transparencia y
- accesibilidad. Actualmente, las paginas encargadas mantienen un firme
- compromiso derivado del contexto actual mundial. |

- Alemania es otro de los paises que mejor ha desarrollado un sistema
de peticiones electrénicas. Actualmente, Alemania cuenta con-un portal de
la Comisién de Peticiones via electrénica, en donde es posible enviar una
peticion de forma “directa y sencilla”, brindando la opcién al ciudadano de
una Peticion de Publicacién, de interés general y sin referencias personales:
una Peticion sin Publicacién, para solicitudes y quejas, o bien, una Peticion
para Terceros mediante poder otorgado por la persona representada. Lo
anterior con el debido registro a la plataforma digital del usuario que querra
presentar una peticion. Estas peticiones se remiten a la Comisién de
Peticiones, que examina y delibera sobre ellas, asi mismo, actta como
- registro del sentimiento nacional, lo cual propicia al mejoramiento de

acciones encaminadas a la democracia de la nacién. ; "
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' De modo similar, Francia cuenta con una plataforma de peticiones
electrénicas del Senado que permite présentar una peticion o apoyar una
peticion -ya publicada, siempre y cuando cumpla con las condiciones
establecidas en el portal y mediante una cuenta de usuario que debera ser
debidamente registrado, puesto que las peticiones no pueden ser anénimas.

, -~ Por su parte, Espaﬁa establece en su Constitucion el derecho de

peticion en su articulo 29 de la siguiente manera: “Todos los espanioles
tendran el derecho de peticion individual y colectiva, por escrito, en la forma
y con los efectos que determine la ley”. | - :

La Ley Organica 4/2001, de 12 de noviembre, reguladora del Derecho
de Peticién, en su articulo 8°, ‘prevé lo siguiente: “Las peticiones se
formularan por escrito, pudiendo utilizarse cualquier medio, incluso de
caracter electrénico, que permita acreditar su autenticidad, e incluiran
necesariamente la identidad del solicitante, la nacionalidad si la tuviere, el
lugar o el medio elegido para la practica de notificaciones, el objeto y el
“destinatario de la peticion”. R ’

Hasta este punto, se pone de relieve la implementacion de la peticion
electronica llevada a cabo por distintos Estados de la Unién Europea, los
cuales han adoptado las e-petitions mediante e-mail u otros medios
electronicos como e-formulary (que requiere el correcto registro a la pagina
web). o \ ’ ’ -

Incluso el propio Parlamento Europeo acepta peticiones presentadas
a través de las herramientas anteriormente mencionadas. Estos logros de
los sistemas electrénicos en la Unidn Europea han expandido la posibilidad
de los ciudadanos de manifestar su derecho de peticién, especialmente en
~ ciudadanos jovenes. - ‘ ~ R

Por otro lado, en. el continente "americano, Colombia consagra el
derecho de peticién en el articulo 23 de su Constitucién, de la siguiente -
manera: “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales”. R

‘Sobre la base de dicho precepto constitucional, Colombia ha

desarrollado progresivamente el derecho de peticién. Primero, el Decreto

2150 de 1955 (Art. 26); pasando por el Decreto 1122 de 1999, el cual se
torné inexequible; hasta llegar a un Estatuto Antitramites sobre la
racionalizacion, estandarizacion y automatizacion de los procesos de "
- tramites apoyandose en la utilizacién de herramientas tecnolégicas. En junio



/

de 2015, se expidié la Ley 1755 de 2015, la cual regula el derecho
fundamental de peticion y se hace mencion de la presentacion de las
mismas por escrito “a través de cualqwer\medlo idébneo para la
comunicacion y transferencia de datos

\

CRITERIOS 'JURISDICCIONALES SOBRE EL MEDlO ELECTRONICO
'COMO FORMA DE EJERCER EL DERECHO DE PETICION :

, " En su interpretacion del articulo 8° de la Constitucion federal los
tribunales federales han reconocido que el derecho de peticién no sdlo
puede ejercerse por escrito, sino también a traves de documentos digitales,
como serian los enviados por internet. Pero han supeditado su correlativa
obligacion de respuésta a que la instancia gubernamental ante la cual 'se
promueva, prevea esa opcion dentro de la normatividad que regula su
actuacion y se compruebe de manera fehaciente que la solicitud electrénica
fue enviada.

Respecto al primer requisito, a saber, que se prevea esa opcién dentro”
de la normatividad que regule la actuacion de la autoridad, el ordenamiento
juridico mexicano ofrece diversas regulaciones, segun la materia que se
trate. Si bien es cierto que algunas normatividades prevén la opcién: materia
fiscal, desarrollo urbano, proteccién al constmidor, transparencia, entre
otras: también lo es que en la vasta mayoria de las materias no eX|ste dicha
opcion: medio ambiente, salud, por mencionar algunas.

El otro requ13|to que se compruebe de manera fehaciente que la
“solicitud electrénica fue enviada, no esta exento de problemas. Aunque por
lo regular, los mensajes enviados mediante medios electronicos o digitales
se estiman validos por el sello digital o cadena criptografica obtenidos de
Internet, no existe en todos los casos la conviceion de haberse recibido por
la autoridad. -

- AVANCES ENLA PETICION ELECTRONICA ENEL ESTADO DE NUEVO
LEON. / /
El 04 de julio de 2013, se publlco en el Periddico Oficial del Estado, la
Ley sobre Gobierno Electrénico y Fomento al Uso de las Tecnologias de la
Informacion del Estado, y aunque constituyd un avance importante en
gobernanza electronica, aun quedan asignaturas pend|entes por
solucionarse, entre ellas, el de la pet|C|on electrénica.

~



. En efecto, la mencionada Ley regula el uso de las tecnologias de la
informacién en la interoperabilidad entre cada uno de los poderes que
integran el Gobierno del Estado, los municipios, los érganos constitucionales
auténomos y los particulares. ' '

Las materias concretas que regula dicha Ley son los aspectos
vinculados con los sistemas para la identificacién electrénica; los
mecanismos para atribuir informacion electrénica a una persona o a un
sistema de informacion programado: las bases a que se sujetara el registro
y la conservacion de actos 0 -procedimientos electronicos; los parametros
para ‘asegurar que la informacion electronica sea auténtica y fiable
manteniéndola integra e inalterada, y los medios para acreditar de forma
fidedigna el momento de creacion, envio, recepcion, acceso, modificacion o
~archivo de informacién electronica: Ademas, se excluye de la aplicacion de
la ley, los actos en que no sea factible el uso de la Firma Electronica -
Avanzada por disposicién de ley. o -

De lo anterior se advierte que no existé una regulacion especifica para
que las peticiones y sus correspondientes. respuestas, se formulen y
comuniquen por la Via’electrénica, en lugar de la via del papel fisico.

Actualrhente, el pais, asi como el mundo, enfrenta una de sus mayores
amenazas: la pandemia COVID-19. México ha hecho frente a retos
especificos que traen consigo crisis en ambitos de Derechos Humanos. La |
falta de cobertura integral al derecho de peticion trae consigo falta de
representatividad derivados de la imposibilidad de movilidad por
distanciamiento social y limitado acceso a espacios publicos y fisicos.

' - Pero incluso, antes de la.pandemia COVID-19, ha sido una tendencia .
mundial el usar mas la.comunicacién via electronica, y cada vez menos la
comunicacion via el transporte fisico de documentos en papel. De aqui.que,
cada vez resulta mas apremiante la necesidad de que Nuevo Leén incorpore
las peticiones por medios electronicos, en Ia medida en que éstas cada dia
se van volviendo mas accesibles que las peticiones por escrito. Avanzaren
la accesibilidad del Derecho Humano, es avanzar en su progresividad. |

Tendencia que también en nuestro pais se observa (por ejemplo, la

- implementacién de procesos judiciales virtuales, asi como de tramites

administrativos también en linea). Aunque esto, sin desconocer que la via

escrita puede seguir siendo la preferida para comunicarse con las

autoridades fisicamente mas cercanas, como las autoridades municipales

rurales; ademas de que la via escrita puede seguir siendo la mas accesible
_ ] , ‘
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para sectores de poblacién en situacion marginal, asi como ‘para las

‘personas de mayor edad. Por todo lo cual, la implementacion de la via -

electrdnica, no puede eliminar la via escrita, sino coexistir. con ésta como
dos vias alternativas y complementarias. -

Las peticiones y sus correspondientes respuestas, si se formulan y

comunican por la via electrénica, en lugar de la via del papel fisico; se
pueden registrar, procesar y archivar, de manera més facil pues se pueden

sistematizar, y de manera mas econémica pues se ahorra espacio y también o

- papel y gastos de transporte o mensajeria para comunicar el acuerdo
escrito. ) ' \ .

Ademas de que disminuir el uso de papel, constituye una practica mas
favorable para la preservacion del medio ambiente. :

Lo anterior pone de relieve la necesidad de transformacion del aparato
estatal que haga posible el correcto desarrollo de este derecho, y con ello
$e promueva una cultura de la peticién que dara como consecuencia una
interaccién mas estrecha entre sociedad y la administracion publica.

Derivado de lo anterior resulta la necesidad de proveer a los

ciudadanos herramientas dptimas y homogéneas para garantizar el derecho
de peticion a través de cualquier medio idéneo, y particularmente a través
de medios electrénicos. Dichas herramientas deben instrumentarse por
todos los érganos del Estado, proveyéndose medios sencillos que
comprueben de manera fehaciente que la solicitud electrénica fue recibida.
Solo de esta forma se puede ofrecer a los ciudadanos la seguridad juridica
de que su peticion debe ser respondida. k o

Por las razones expuestas, es que se considera necesaria una reforma
constitucional, para incorporar que la peticién por escrito pueda presentarse
por cualquier medio idéneo, incluyendo los electrénicos. Al respecto, para
Una mayor claridad, se muestra en el siguiente cuadro comparativo, la

redaccion actual del articulo 8°, de Ia Constitucion Politica del Estado Libre |

y Soberano de Nuevo Leon, y la redaccién propuesta:

L



VIGENTE

-

PROPUESTA

¥

Articulo 8o. Es inviolable el
derecho de peticién ejercido por
escrito de una manera pacifica y
respetuosa; pero en materias
politicas s6lo pueden ejercerlo los

- peticion debe recaer un acuerdo
escrito de la Autoridad a quien se
haya dirigido, y ésta tiene la
obligacién de hacer saber en
breve término el resultado al
| peticionario”.

ciudadanos del Estado. A toda

Articulo 80. Es inviolable el
derecho de peticion ejercido por
escrito presentado por cualquier
medio idéneo, incluyendo los
electrénicos, de una manera|
pacifica y .respetuosa; pero en
materias ' politicas sélo pueden |-
gjercerlo los ciudadanos del|
Estado. A toda peticion debe
recaer un acuerdo escrito de la
Autoridad a quien se haya|
dirigido, y ésta tiene la obligacion
de hacer saber en breve término
el resultado al peticionario”.

PROYECTO DE DECRETO

ARTICULO UNICO: Se reforma el articulo 8° de la Constltumon Politica del

Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon para quedar como sigue:

" Articulo 8o. Es inviolable el derecho de petlclon ejercido por
escrito presentado por cualquier medio idéneo, incluyendo los
electromcos de una manera.pacifica y respetuosa; pero en
materlas politicas sélo pueden ejercerlo los ciudadanos del
Estado. A toda peticion debe recaer un acuerdo escrito de Ila
Autoridad a quien se haya dirigido, y ésta tiene la obligacién de /

hacer saber en breve término el resultado al peticionario ”.

'ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presenteADecreto entrara en vigor al dia S|gwente de su

publicacién en el Periddico Oficial del Estado.

SEGUNDO.- El Congreso del Estado debera armonizar el marco juridico en’
la materia para adecuarlo al contenido del presente Decreto en un plazo que
- no excedera de 180 dias a partir de la entrada en vigor del mismo, debiendo

incluir disposiciones que establezcan herramientas éptimas y homogeneas
-para garantizar el derecho de peticion a través de cualquier medio |doneo y

partlcularmente a través de medlos efectronlcos




TERCERO.- Los poderes que integran el Gobierno del Estado, los
municipios y los érganos constitucionales autonomos, a fin de garantizar el

" derecho de peticién electrénica, en un plazo que no excedera de 60 dias a
partir de la entrada en vigor del presente Decreto, deberan instrumentar e -
implementar buzones electronicos o plataformas digitales, o, en su caso,
habilitar un sistema de recepcion de mensajes electronicos, a través de los
cuales, los ciudadanos puedan ejercer el derecho de peticion, proveyendo
medios sencillos que comprueben de manera fehaciente que la soI|C|tud
electrénica fue reC|b|da

Por lo anteriormente expuesto y fundado, atentamente se solicita:

PRIMERO: Se nos tenga por presentando iniciativa de reforma al
articulo 8° de la Constltucwn Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo
Leon. _

SEGUNDO: En su oportunldad se dlscuta y apruebe la reforma
‘planteada.

- Atentamente

~

DANIELA DE.LA GARZA CANTU -

JUAN MANUEL RAMOS MEJIA

EVER ASAEL,(GOMEZ FLORES

SUSANA JACQUELINE MARTINEZ SANTOS
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* DIPUTADAS Y DIPUTADOS QUE SUSCRIBEN LA INICIATIVA






