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Los que suscriben, Diputada Irais Virginia Reyes de la Torre, Presidente
Municipal de Monterrey, Luis Donaldo Colosio Riojas, C. Jorge Andrés
Cervantes Aguirre Presidente de la Comision de Joévenes de la Camara de la
Industria y la Transformacion (CAINTRA), en conjunto con las Diputadas Sandra
Elizabeth Pamanes Ortiz, Brenda Lizbeth Sanchez Castro, Tabita Ortiz
Hernandez, Norma Edith Benitez Rivera, Maria Guadalupe Guidi Kawas, Maria
del Consuelo Galvez Contreras; y Diputados Eduardo Gaona Dominguez,
Carlos Rafael Rodriguez Gomez, Roberto Carlos Farias Garciay Héctor Garcia
Garcia en ejercicio de las atribuciones establecidas en los articulos 68 y 69 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, y con fundamento
ademas en los articulos 102, 103 y 104 del Reglamento para el Gobierno Interior
del Congreso del Estado de Nuevo Leon, presentan Iniciativa con Proyecto de
Decreto por el que se Reforman los Articulos 2, 3, 5, 11 y 17 de la Ley del
Registro Civil para el Estado de Nuevo Leon, en materia de Gobierno Digital,
al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La pandemia mundial ocasionada por el virus SARS-CoV-2, causante de la
enfermedad covid-19 nos mostré muchas lecciones de vida, una de ellas es que las
sociedades no se encuentran preparadas para el embate de fendmenos de tal
magnitud. Esto generé diversas dificultades dentro de las estructuras
organizacionales del Sector Publico, lo que representa una serie de obstaculos que
afectan el desarrollo social, humano y econémico.

Si bien las afectaciones se presentaron primordialmente en la salud y en el
desarrollo econdmico, en lo que concierne a la atencién y prestacion de servicios
en la administracién publica, los Gobiernos enfrentaron multiples retos. EI mas
evidente de ellos fue dar atencion a tramites y servicios, asi como mudar del modelo
tradicional de gobierno, que requiere una amplia carga de papel y documentos
fisicos, a un modelo de gobierno digital. Esta evolucién en la burocracia trajo como
consecuencia que los marcos normativos, acciones administrativas y uso de las
tecnologias de la informacién se adaptaron a una nueva realidad.



@Z} Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se Reforman los
Articulos 2, 3, 5, 11 y 17 de la Ley del Registro Civil para el Estado de
LXX\A Nuevo Ledn, en materia de Gobierno Digital

LEGISLATURA
H. CONGRESO

OFt ESTADE GE NUEVO LEGN

Cada cambio generacional obliga a los gobiernos a innovar y adecuar sus
procesos para la adopcion de nuevas tecnologias. Sin embargo, fendémenos como
la globalizacién, la digitalizacion de las sociedades, el surgimiento de una pandemia
global y la capacidad de interaccion entre gobiernos con la ciudadania, las personas
emprendedoras y las industrias, han sido factores que han potencializado la
innovacion y mejora continua en los procesos propios a la administracion publica.

La innovacion y la modernizacion del Estado debe de encontrarse en el
corazon de la gestidn publica. Maxime, en tiempos de emergencias y contingencias
nacionales, en la busqueda de una mejor eficiencia fiscal, asi como en la adecuada
gestion y aplicacién de los recursos publicos.

En ese sentido, los Gobiernos Estatales han realizado un proceso histérico
de modernizacion administrativa y digitalizacion de tramites y servicios durante la
pandemia de la COVID-19 entre los afios 2020 y 2022. No obstante, estos procesos
dejaron entrever las necesidades y retos normativos e institucionales que enfrenta
la administracion publica para innovar. A su vez, hizo evidente que el perfil
ciudadano ha evolucionado proporcionalmente al uso y expansién de las
tecnologias de la informacion, convirtiéndose en perfiles cada vez mas exigentes e
informados.

En el afio 2020 en México, el 91.8 por ciento de los usuarios de teléfono
celular cuenta con un equipo inteligente, un 78.3 por ciento de la poblaciéon urbana
es usuaria de internet, mientras que en las zonas rurales representa el 50.4 por
ciento. Ello, demuestra que, en la actualidad, en nuestro pais el uso de los servicios
de internet es cada vez mayor. Si bien, los avances en las tecnologias de la
informacion han sido mayusculos, a la vez también somos victimas de sus
deficiencias respecto a la creacién e implementacién de los sistemas de
identificacion y autenticacion de personas, asi como de la vuinerabilidad ante el
trafico de datos personales en el entorno digital.

En ese sentido, los servicios privados han desarrollado avances significativos
en los sistemas de identificacidon y autenticacién digital. Asi mismo, diversas
Administraciones Publicas se encuentran explorando soluciones para atender la

! Secretaria de Comunicaciones y Transportes (2020) Obtenido de: https://www.gob.mx/sct/prensa/en-
mexico-hay-84-1-millones-de-usuarios-de-internet-y-88-2-millones-de-usuarios-de-telefonos-celulares-
endutih-2020?idiom=es
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suplantacion de identidad, la falsificacién de documentos digitales, y con ello,
atender las limitaciones del mundo fisico, por lo que la creacion e implementacion
de sistemas de identificacion digital son una necesidad para posibilitar conexiones
confiables en todo el mundo, asi como transacciones, provision y recepcion de
servicios digitales.

El reconocimiento de una identidad digital centrada en la persona ciudadana
es el pilar fundamental de la transformacién de las Administraciones Publicas.
Contar con una identidad digital permitira que la ciudadania tenga el control total de
su informacién, tener caracteristicas de interoperabilidad y trazabilidad. Esta
modernizacién tendrd como beneficios directos la mejora en la prestacion de
servicios, la reduccion de costes de procesos en papel, el adecuado resguardo de
la informacion, y la simplificacién en la prestacion de servicios.

En 2013, el Estado de Nuevo Ledn fue considerado como una Entidad
pionera en materia de gobierno electronico a nivel nacional, principalmente por la
entrada en vigor de la Ley de Gobierno Electréonico y Fomento al Uso de las
Tecnologias de la Informacion del Estado. Sin embargo, a casi 10 afios de su
publicacion, la legislacion perdié eficacia y por ende cayd en desuso. Debido
principalmente al poco avance en politicas publicas y leyes en materia de mejora
regulatoria y simplificacion administrativa, asi como la falta del desarrollo de nuevas
tecnologias que permitieran facilitar no solo la interaccion entre sociedad y gobierno
a través de plataformas digitales, sino un proceso de eficiencia, seguridad y certeza
de actos administrativos en un entorno digital (de punta a punta) y la seguridad de
la informacién. Al respecto, en la actualidad, de los 740 tramites posibles a realizar
en la administracion estatal, inicamente 27 pueden realizarse integramente de
manera digital.

Por otro lado, el marco normativo del Estado de Nuevo Leén presenta
desarmonizacion con las politicas de mejora regulatoria y simplificacion
administrativa. Aunado a ello, la ausencia de una politica de mejora y digitalizacion
en los tramites y servicios ha traido como consecuencia la inoperancia en la
prestacidn de servicios gubernamentales para dar solucién a las necesidades de la
ciudadania. Esto ha generado datos digitales desconcentrados y desenlazados, asi
como una desvinculacién con el uso de herramientas digitales.

Como se menciond, la Ley para la Mejora Regulatoria y la Simplificacion
Administrativa del Estado de Nuevo Leon trajo consigo avances considerables, el
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Estado aun no cuenta con una politica integral de Mejora Regulatoria ni de Gobierno
Digital, lo que hace evidente la necesidad de que Nuevo Leon cuente con ambas
politicas, las cuales seran complementarias, permitiendo impulsar y alinear las
acciones gubernamentales para convertir a la Administracion Publica de Nuevo
Ledn en una Entidad Inteligente, que a través de la implementacién de las
tecnologias de la informacion, fortalecera y maximizara los derechos humanos de
su ciudadania.

Las dificultades para brindar tramites y servicios digitales hoy en dia han
ocasionado que Nuevo Ledn se ubique en el segundo lugar a nivel nacional en
materia de mejora regulatoria y simplificacién administrativa. Principalmente,
evidencié diversas complejidades en las Dependencias y Entidades Estatales y
Municipales, asi como en quienes auxilian en la administracién publica entre las que
destacan: espacios de acceso a la informacion para realizar tramites y servicios
digitales, la inexistencia de una identidad digital propia y del expediente digital para
personas, asociaciones de la sociedad civil y empresas, asi como la ausencia de
una politica de gobernanza de datos que se considera como un modelo de mejora
y optimizacién del uso de la informacioén cuyo principal objetivo es orientar, coordinar
y definir reglas para la recoleccion, creacion y uso de datos digitales, asi como
garantizar la seguridad en la generacidén, almacenamiento y monitoreo de los
mismos.

Las Administraciones Publicas requieren innovar y hacer uso de tecnologias
que permitan realizar comunicaciones exactas y sincronizadas, reduciendo o
eliminando la necesidad de contar con un canal Unico de comunicaciones y al mismo
tiempo brindar transparencia y trazabilidad en las acciones gubernamentales y
documentos electrénicos generados por los Entes Publicos.

En este contexto, resulta prioritario establecer una Ley de Gobierno Digital
innovadora que garanticen a las personas el derecho de acceso a las tecnologias
para la realizacion de tramites y servicios digitales ante Entidades y Dependencias
gubernamentales del orden estatal y municipal de manera agil, sencilla y que
contenga aspectos como:

e Los derechos y obligaciones de la ciudadania en el ambito digital;

e | as Politicas de Gobierno Digital, Gobernanza Tecnoldgica y gobernanza
de datos a nivel Estatal y Municipal,

e Laimplementacién de una Ventanilla Unica Digital 100% interoperable;
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e La modernizacion de las reglas de interoperabilidad basadas en registros
descentralizados;

e La regulacion de la trazabilidad de la informacion para su preservacion
en el tiempo;

e La homologacién del Expediente Digital y actualizacién para personas

fisicas y morales;

El reconocimiento de la identidad digital autogestionable;

La regulacion de la politica de cero papel para el Estado y Municipios;

La actualizan de reglas de Firma Electronica Avanzada;

La proteccién y seguridad de los datos personales.

Para ello, la nueva Ley de Gobierno Digital para el Estado Libre y Soberano
de Nuevo Ledn y sus Municipios debe contemplar una serie de reformas y
adecuaciones a otros instrumentos juridicos como lo son:

Ley Organica del Poder Legislativo.

Ley Organica del Poder Judicial.

Ley para la Mejora Regulatoria y la Simplificacion Administrativa.

Ley de Fomento a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Ley del Registro Civil.

Ley del Catastro.

Ley Reglamentaria del Registro Publico de la Propiedad y el Comercio.
Ley del Instituto Registral y Catastral.

9. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

10.Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
11.Ley de Archivos.

12.Ley de Justicia Administrativa.

13.Ley de Responsabilidades Administrativas.

14.Ley de Notariado Publico.

15.Ley de Hacienda del Estado de Nuevo Ledn
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En consecuencia, la expedicion de la Ley de Gobierno Digital del Estado de
Nuevo Ledn determina nuevas responsabilidades para los Poderes Publicos, por lo
que deberan reformarse y adecuarse las atribuciones establecidas en la Ley del
Registro Civil para el Estado de Nuevo Ledn.

Es de destacarse que, la presente iniciativa en conjunto con las reformas
necesarias para su correcta aplicacion, derivan del trabajo conjunto que se ha
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realizado entre el sector empresarial del Estado de Nuevo Ledn, en particular con
la Comisién de Enlace Legislativo de CAINTRA como 6rgano de soporte y consulta,
los municipios del area metropolitana encabezados por el Presidente Municipal de
Monterrey y la bancada de Movimiento Ciudadano en el H. Congreso del Estado de
Nuevo Ledn. Esto, con el Unico objetivo de satisfacer las necesidades de la
ciudadania con respecto a la elaboracién de tramites digitales y la proteccion de sus
datos personales.

Es por lo anterior que sometemos a consideracion de esta H. Asamblea el
siguiente:

DECRETO

UNICO. - Se reforma por modificacion los articulos 2, 3; por adicion de un tercer
parrafo al articulo 5; por modificacién de la fraccion XIV por adicién de una fraccién
XVII del articulo 11; y por modificacion de la fraccion XX por adicion de la fraccion
XXI del articulo 17 de la Ley del Registro Civil para el Estado de Nuevo Ledn para
quedar como sigue:

Articulo 2.- El Registro Civil es la institucién por medio de la cual el Estado inscribe,
autentifica y da publicidad a los actos y hechos del estado civil de las personas.

Los actos del registro civil garantizan la identidad de las personas y los
derechos y obligaciones que esta conlleva durante toda su vida publica.

Articulo 3.- Para los efectos de la presente Ley se entendera por:
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Identidad: conjunto de atributos y caracteristicas que permiten Ila
individualizacion de la persona en sociedad.

Articulo 5.- Los servicios proporcionados por el Registro Civil, causaran los
derechos que establezca para tal efecto la Ley de Hacienda del Estado, por lo que
queda estrictamente prohibido que el Titular, o quienes laboren en las Oficialias,
reciban o hagan pagar al particular, cualquier cantidad no prevista en la Ley antes
citada.

La inscripcidn de actas de nacimiento en el Registro Civil, asi como la expedicidn
de la primera copia certificada del acta de nacimiento se realizara de forma
gratuita.

Con el registro de nacimiento, el Poder Ejecutivo del Estado, por conducto de
la Secretaria General de Gobierno, realizara las acciones necesarias para la
apertura del expediente digital de las personas para el resguardo de los datos

y el acceso controlado para la interoperabilidad y trazabilidad de estos para
los tramites y servicios publicos que realicen durante toda su vida.

Articulo 11.- El Director tendra las siguientes facultades y responsabilidades:
l.ala XV. ...

XVI.- Promover campanas para la apertura del expediente digital de tramites
y servicios establecido en el articulo 5 de la presente Ley.

XVIl.- Las demas facultades que le confieran esta Ley y las demas
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 17.- Corresponde a los Oficiales:
I al XIX. ...

XX. Implementar acciones para informar a la ciudadania sobre los beneficios
y la apertura del expediente digital de tramites y servicios; y

XXI. Las demas que establezca esta Ley, el Reglamento respectivo y otros
ordenamientos juridicos aplicables.
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TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Decreto entraré en vigor al expedirse la Ley de Gobierno
Digital para el Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn y sus Municipios.

SEGUNDO. - Los asuntos que se encuentren en tramite, previo a la entrada en vigor
del presente Decreto, continuaran su curso legal hasta su conclusién, de
conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas vigentes al inicio de su
tramitacioén.

TERCERQO. - El Ejecutivo del Estado, dentro de los 120 dias posteriores a la entrada
en vigor del presente Decreto, emitira la reglamentacion respectiva a efecto de dar
cumplimiento a las disposiciones que en él se establecen.

CUARTO. - Las disposiciones a que se refiere el presente Decreto se realizaran
atendiendo a la disponibilidad presupuestal.

Monterrey, Nuevo Leodn, afechadesuentregg: ~ > - ° .-
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Dip. Norma Edith Benitez Rivera Dip. Maria Guadalupe Guidi Kawas
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