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El suscrito Diputado Mauro Alberto Molano Noriega, y los diputados
Integrantes del Grupo Legislativo del Partido Accion Nacional, de la LXXVI
Legislatura al H. Congreso del Estado, con fundamento en los articulos 86 y 87
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, asi como
en los diversos 102, 103 y 104 del Reglamento para el Gobierno Interior del
Congreso del Estado, acudimos ante esta soberania a presentar iniciativa por la que
se expide la LEY QUE REGULA A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN
SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET EN EL ESTADO DE NUEVO LEON.

EXPOSICION DE MOTIVOS

En nuestro pais el acceso a internet es un derecho garantizado por la Constitucion.
La llegada de este se convirtié rapidamente en un facilitador fundamental de otros
derechos como el derecho a la informacion, el derecho a la privacidad y derecho de
acceso a las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TICs), a los

servicios de radiodifusion y telecomunicaciones.

A su vez en la administracién publica se convirtio en una herramienta para que los
ciudadanos pudieran tener mayor acceso a la participacion ciudadana, o pudieran

estar mejor informados de las decisiones que se toman en el sector publico.

En el ano 2013 se aprobd la Reforma en Telecomunicaciones, y el derecho al
internet quedd consagrado en la Carta Magna. A partir también de esta reforma, se
establecieron las bases para garantizar una mayor competitividad en la oferta de

los servicios de telecomunicaciones. Al implementar este cambio en su ley
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fundamental, México se convirtié6 en el octavo pais a nivel mundial en garantizar

este derecho a su ciudadania.

En nuestro estado, la reforma integral a la Constituciéon Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Ledn del primero de octubre del 2022 establece en el articulo

41 el derecho de gozar el desarrollo y la innovacién tecnoldgica, incluido el internet.

“Articulo 41.- Todas las personas tienen derecho a gozar de los beneficios del
desarrollo de la ciencia y la innovacion tecnoldgica. El Estado apoyara la innovacion
e investigacion cientifica y social, humanistica y tecnoldgica y garantizara el acceso
abierto a la informacion que deriva de ella, para lo cual debera proveer de recursos

y estimulos suficientes.

El Estado impulsara el acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacion,

incluido el uso del Infemet.”

También el derecho a Internet fue reconocido por la Organizacion de las Naciones
Unidas mediante acuerdo, como derecho humano el 4 de julio de 2018. La ONU
adoptd la resolucion sobre los derechos humanos en Internet y concluyé que las
nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacion son elementos clave para la
promocion, proteccion y disfrute de los derechos humanos en Internet. La resolucion
refuerza la trascendencia de la proteccion y garantias para el ejercicio de los

derechos humanos en linea.

En el documento oficial final, se reconocié los derechos de las personas a estar
protegidos en Internet, de conformidad con el articulo 19 de la Declaracién Universal

de Derechos Humanos y del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Hace cerca de 5 anos se llevo a cabo la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y
Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares que realizé el INEGI (2019),

dando como resultados que en México hay 80.6 millones de usuarios de Internet,
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que representan el 70.1% de la poblacion de seis afos o mas. El 51.6% son mujeres
y 48.4% son hombres y los tres principales medios para la conexion de usuarios a
Internet son: celular inteligente (Smartphone) con 95.3%; computadora portatil con

33.2%, y computadora de escritorio con 28.9%.

Tanto en México como en el mundo, el uso del Internet es pieza clave para el
fortalecimiento de los derechos humanos. La verdadera apertura solo sera posible
mediante una transformacion de fondo que haga posible el ejercer el derecho a la

privacidad, a la libertad de expresion y al acceso a la informacion, entre otros.

Sin duda el internet es una herramienta que vino a cambiar el mundo en cuestioén
de pocos afos. Sin embargo, esta gran oportunidad de desarrollo también ha sido

utilizada para hacer el mal en nuestro pais y en nuestro estado.

Segun la Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn en su reporte anual
de Incidencia Delictiva en el afio 2021 Nuevo Leén rompid récord en su historia en
sustraccion de menores, ya que solo en enero y febrero se detectaron 297 de estos
delitos, cerrando el ano con 2,083 de ellos, en muchos de estos casos los menores
fueron victimas de engafios por medios digitales como redes sociales. En el afio

2022 la estadistica siguio6 creciendo, ya que se presentaron 2,150 casos.

En el afio 2021 el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, realizé una
campafna en México llamada Sin Violencia en Linea en la cual demostr6é que las
nifias, nifios y adolescentes estan particularmente expuestos a la violencia en
internet, la cual puede tener consecuencias graves en su desarrollo, salud mental e

integridad personal.
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La UNICEF hace énfasis que la violencia por internet puede suceder cuando:

e Las personas se dirigen a nifas, nifios y adolescentes con fines sexuales en
redes sociales, videojuegos o plataformas de mensajeria.

e Cuando nifios y nifias acceden o se les envia contenido nocivo como
situaciones sexuales, de violencia, xenofobia o se les induce al suicidio.

¢ Otra forma de violencia en linea es el ciberacoso que se presenta cuando
otros nifios y adolescentes e incluso personas extrafias difunden rumores,
burlas, amenazas o publican fotos vergonzosas o inapropiadas de alguien en
las redes sociales.

e También se presentan situaciones de riesgo cuando nifas, nifos y
adolescentes comparten informacion personal, fotografias o videos de ellos

o de sus familias.

Este organismo de Naciones Unidas realizé una serie de recomendaciones a los
padres de familia y tutores para combatir la violencia por internet en menores de

edad. Especialmente realizo la siguiente recomendacion:

“Configurar controles parentales y filtros de busqueda segura en el dispositivo que
usan nifas, nifos y adolescentes y en las aplicaciones digitales que utilizan. Para

redes sociales y videojuegos, configura las opciones de privacidad mas estrictas.”

Particularmente utilizando estos controles parentales, los padres de familia pueden
estar enterados de que contenido consumen sus hijos en internet, incluso existen
ya algunas plataformas particularmente de streaming que ya cuentan con estos

candados para el consumo de sus plataformas por parte de menores de edad.

Sin embargo, sigue existiendo un problema latente en la sociedad que son los
establecimientos que prestan servicios de acceso a internet en el estado, llamense
cafeterias, hoteles, escuelas, comercios, bibliotecas, cibercafés y todos los

establecimientos que ofrecen servicios de internet de manera gratuita u onerosa.
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Es necesario regular estos establecimientos, ya que cualquier persona puede
navegar por internet utilizando su celular o el equipo de cdmputo que ofrecen estos
lugares. Los menores de edad estan lejos del cuidado de sus padres al navegar de

estos establecimientos y pueden ser victimas de distintos delitos.

Los establecimientos que prestan servicios de internet deben de colaborar para que
la violencia grafica, la pornografia, los videojuegos y las plataformas que puedan
poner en riesgo su seguridad o los contenidos en internet no aptos para menores

estén fuera del alcance de estos.

Referente a lo antes expuesto hay que recordar que la violencia entre menores ha
aumentado en los Ultimos afios en nuestro estado. Como el desafortunado tiroteo
en el Colegio Americano en Monterrey N.L., en donde un menor de 15 afios disparo
un revolver calibre 22 contra su profesora y sus companeros, para después quitarse
la vida. Otro caso referente, es de un adolescente de 13 afnos empleado del salén
de fiestas Kiddo's en Escobedo N.L., quien abusé sexualmente de otro menor de 5
afnos. Sin duda un caso impactante mas y muy reciente es el de un adolescente de
13 afos de la secundaria numero 12 “Carlos Fuentes Macias” en el municipio de
Juarez N.L. , que después de varios meses de recibir hostigamientos por parte de
otros estudiantes de su secundaria, el menor fue atacado a golpes y con una navaja

en el pecho saliendo un dia de clases.

Con el objetivo de que los menores de edad estén fuera del alcance de contenidos
en internet no aptos para su edad, y para reducir el consumo de violencia grafica y
pornografia de los cuales solo se produce mas violencia en nuestro estado, el Grupo
Legislativo del Partido Accién Nacional, presenta a consideracion de esta Honorable

Asamblea la aprobacion del siguiente proyecto de:
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DECRETO

Articulo Unico. — Se expide la Ley que Regula a los Establecimientos que
prestan Servicios de Acceso a Internet en el Estado de Nuevo Leén, para

quedar como sigue:

LEY QUE REGULA A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN SERVICIO DE
ACCESO A INTERNET EN EL ESTADO DE NUEVO LEON

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 1. Esta Ley regula a los establecimientos que prestan servicio de acceso a
Internet como su principal actividad, asi como a aquellos que adicionalmente a su
actividad ofrecen este servicio, y establece las atribuciones que tienen en la materia
las autoridades estatales y municipales. Sus disposiciones son de orden publico e
interés social y de observancia en el Estado de Nuevo Ledn, y su objetivo es
respetar y preservar el derecho fundamental a la intimidad y privacidad de los

menores de edad en lo que es materia de la presente Ley.

Articulo 2. Son principios rectores de la presente Ley, de manera enunciativa mas

no limitativa los siguientes:

|.- Los derechos y libertades consagrados en la Constitucidén Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo
Ledn, y los Tratados Internacionales suscritos por el Estado Mexicano y leyes

vigentes;
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If.- La informacién adecuada y clara sobre los diferentes servicios de Internet, y

riesgos que representen;

lll.- El respeto a la intimidad y esfera privada de los usuarios menores de edad.
IV.- La proteccion contra la informacion ilicita y nociva.

V.- La proteccion de los datos personales en términos de las leyes aplicables;

Articulo 3. A falta de disposicidon expresa en esta Ley, se aplicaran en forma
supletoria el Cédigo Civil del Estado de Nuevo Ledn, el Cédigo de Procedimientos
Civiles del Estado de Nuevo Ledn, y la Ley de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn.

Articulo 4. Para los efectos de la presente Ley, se entiende por:

I. Ley: Ley que Regula a los Establecimientos que Prestan Servicio de Acceso
a Internet en el Estado de Nuevo Leoén;

Il.  Secretaria: Secretaria General de Gobierno.

lll.  Registro: Registro Estatal y Municipal de establecimientos que tengan como
actividad economica la prestacion del servicio de acceso a Internet de
manera onerosa;

IV. Equipo de computo: Todo dispositivo aislado o conjunto de dispositivos
interconectados o unidos, que aseguran, en ejecucion de un programa, el
tratamiento automatizado de datos;

V. Internet: Es el sistema de red informatica que se conecta a varios
ordenadores mediante un protocolo especial de comunicacion;

VI.  Correo electronico: Servicio de red que permite a los usuarios enviar y recibir
mensajes y archivos de manera inmediata, mediante sistemas de

comunicacion electronica;
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VIl. Pagina electrénica: Sistema de comunicacion personal por ordenador a
través de redes informaticas, dentro de Internet, que pueden contener texto,
graficos, archivos de sonido y animaciones;

VIll.  Establecimiento: Son aquellos lugares que prestan servicio de acceso a
Internet de manera gratuita u onerosa;

IX. PAagina de Inicio: Es la primera pantalla que se visualiza cuando se abre un

programa informatico de navegacion por Internet.

Capitulo 1l
Autoridades Responsables
Articulo 5. Son autoridades responsables en la aplicacion de la presente Ley:
l. El Poder Ejecutivo del Estado, por conducto de la Secretaria, y

. Los Municipios del Estado de Nuevo Leo6n, a través de la Secretaria del

Ayuntamiento.
Articulo 6. Son obligaciones de la Secretaria, las siguientes:

l. Elaborar un Registro Estatal de aquellos establecimientos que brinden el
servicio de Internet de manera onerosa y que operen en el Estado de
Nuevo Leodn, a los que se refiere el Capitulo lll de esta Ley, en base a la
informacién que le proporcionen los ayuntamientos de los 51 municipios
del Estado, y mantener una actualizacion permanente del mismo

Il. Expedir los lineamientos y el contenido de los avisos que deberan ser
publicados en los establecimientos, a efecto de prevenir y prohibir el
acceso a paginas electronicas que contengan pornografia y violencia

explicita, o que trasgredan el sano crecimiento fisico y psicoldgico de los
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menores de edad, asi como las practicas ilegales realizadas a través de

la tecnologia y el uso de Internet;

[I. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes, cuando en ejercicio
de sus atribuciones conozca de hechos o conductas que puedan contravenir lo

dispuesto en otras disposiciones legales;

V. Celebrar convenios con los sectores publico, social o privado, para el mejor

cumplimiento de esta Ley;

V. Las demas que se establezcan en esta Ley y en los ordenamientos juridicos

que resulten aplicables.

Articulo 7. Son obligaciones de los Municipios, las siguientes:

I.  Elaborar un Registro Municipal de los establecimientos a que se refiere el
Capitulo 1ll, que operen dentro de su territorio;

II.  Expedir las constancias de inscripcion y renovacion en el Registro, que les
sean solicitadas por aquellos establecimientos que presten al publico el
acceso a Internet;

lll. Informar a las autoridades competentes, cuando en ejercicio de sus
atribuciones, conozcan de hechos o conductas que puedan contravenir lo
dispuesto en las demas disposiciones legales;

IV.  Celebrar convenios con los sectores publico, social o privado, para el mejor
cumplimiento de esta Ley;

V. Realizar las visitas de inspeccién para verificar el cumplimiento a lo dispuesto
en la presente Ley;

VI.  Calificar, determinar e imponer las sanciones a los infractores del presente
ordenamiento;

VIl.  Ejecutar en su caso las clausuras correspondientes;

VIII.  Vigilar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente Ley;
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IX.

Emitir la reglamentacion necesaria que asegure la correcta aplicacion de la
presente Ley;,
Las demas que se establezcan en esta Ley y otros ordenamientos juridicos

que resulten aplicables.

Capitulo il

De las Obligaciones de los Propietarios de Establecimientos que Prestan Servicio

de Acceso a Internet de Manera Onerosa

Articulo 8. Los propietarios de los establecimientos a que se refiere el presente

Capitulo, deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

V1.

Inscribirse en el Registro Municipal de establecimientos que prestan el
servicio de acceso a Internet;

Colocar en lugar visible del establecimiento el original o copia certificada de
la constancia de inscripcion en el Registro;

Renovar anualmente la constancia de Registro Municipal, en los términos
que la propia autoridad determine;

Instalar en cada equipo de coémputo, los dispositivos tecnologicos que
restrinjan el acceso a las paginas electronicas que contengan pornografia,
violencia explicita o que trasgredan el sano crecimiento fisico y psicolégico
de los menores de edad;

Los establecimientos deberan contar con avisos en las paginas de inicio que
sefalen la prohibicion en la navegacion de paginas electronicas con
contenido pornografico y de violencia explicita, los cuales deberan ser
colocados en lugares visibles, asi como la prohibicion de utilizarlas para la
comision de delitos;

Llevar un registro de usuarios del servicio; para lo cual se sujetaran a lo

dispuesto por las leyes en materia de proteccion de datos personales;
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VILI.

VIII.

Orientar a los usuarios para que naveguen con seguridad por la Red de
Internet, a fin de que no proporcionen informacién o datos personales a
desconocidos;

Dar aviso oportuno a las autoridades competentes, cuando conozcan de
hechos o conductas cometidas por sus usuarios en lo referente a la comision
de delitos,

Elaborar y publicar el aviso de privacidad de los usuarios; y

Las demas que sefiale la presente Ley y otras disposiciones aplicables.

Capitulo IV

De los Establecimientos que Prestan Servicio de Acceso a Internet de Manera

Gratuita

Articulo 9. Los propietarios de los establecimientos a que se refiere el presente

Capitulo, que adicionalmente a su actividad principal ofrezcan a sus usuarios

servicio de acceso a Internet, tales como restaurantes, hoteles, escuelas,

comercios, bibliotecas, oficinas gubernamentales, dependencias y entidades de la

administraciéon publica, deberan cumplir con lo siguiente:

Restringir el acceso a Internet en lo referente a la navegacion de paginas
electronicas con contenido pornografico y de violencia explicita o que
trasgredan el sano crecimiento fisico y psicologico de las personas;

Contar con avisos que sefialen la prohibicion en la navegacion de paginas
electrénicas con contenido pornografico y de violencia explicita a menores

de edad, asi como su uso para la comisién de delitos;
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. Dar aviso a las autoridades competentes, cuando conozcan de hechos o
conductas cometidas por sus usuarios que constituyan delitos a traves del
uso de Internet, y

IV. Las demas que senale la presente Ley y otras disposiciones aplicables.

Capitulo V
De la Inscripcidn en el Registro

Articulo 10. La inscripcidn en el Registro de establecimientos a que se hace
referencia en el Capitulo Il de esta Ley, es obligatoria, la misma se realizara ante
la autoridad municipal correspondiente por el propietario del establecimiento, por
una sola vez y se renovara anualmente, a efecto de mantener la actualizacion de

los datos.

Articulo 11. La inscripcion en el Registro debera contener, ademas de la solicitud

respectiva, lo siguiente:

l. El nombre o razén social y el domicilio del establecimiento comercial;
Il El nombre del propietario del establecimiento comercial, y

. Las demas que determine la autoridad competente.

Articulo 12. Los municipios deberan expedir a los propietarios, previo cumplimiento
de las disposiciones establecidas en esta Ley, las constancias de inscripcidén y

renovacion en el Registro.

Articulo 13. En caso de la enajenacion de algun establecimiento de los obligados a
la inscripcion en el Registro, la constancia de inscripcion debera tramitarse por la
persona que lo adquiere, asi como los demas tramites que senale la presente Ley

y las demas aplicables en la materia.
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En los casos de extravio, robo o pérdida de la constancia de inscripcion, se podra

solicitar su reposicién ante la autoridad municipal respectiva.

Capitulo VI
De las Inspecciones, Infracciones y Sanciones

Articulo 14. La autoridad municipal, conforme a las disposiciones de la presente Ley,
podra llevar a cabo visitas de inspeccion para comprobar el cumplimiento de este

ordenamiento y, en su caso, aplicar las sanciones que correspondan.

Articulo 15. Son infracciones a la presente Ley, por parte de los propietarios, la
violacion a las disposiciones contenidas en la misma, y sus sanciones consistiran

en:

l. Amonestacion;

I Apercibimiento;

lll. Multa de entre 10 y 50 veces el valor diario de la Unidad de Medida y

Actualizacion vigente.
IV. Clausura temporal o permanente, y

V. Las demas que se sefialen en esta Ley y otros ordenamientos juridicos

aplicables.

Articulo 16. La aplicacion de las sanciones a que se refiere este Capitulo se hara
considerando las circunstancias en que se cometio la infraccion, la gravedad de la
misma, la capacidad economica del infractor y si se trata de conductas reincidentes.

Dichas sanciones no lo liberan del cumplimiento de las obligaciones que establece
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esta Ley, y se aplicaran sin perjuicio de la responsabilidad administrativa, civil o

penal que resulte.
Capitulo VII
De la Defensa Juridica de los Particulares

Articulo 17. Las personas afectadas por las resoluciones dictadas con fundamento
en esta Ley y demas disposiciones que de ella deriven, podran interponer los
medios de impugnacion previstos en la Ley de Justicia Administrativa para el Estado
y los municipios del Estado de Nuevo Ledn, sujetandose para su substanciacion en

dicha normatividad.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su

publicacién en el Periddico Oficial del Estado.

ARTICULO SEGUNDO - Los establecimientos que prestan al publico el servicio de
Internet, que se encuentren operando al momento de la entrada en vigor del
presente ordenamiento juridico, deberan realizar su inscripcién en el Registro
conforme a las disposiciones relativas que se establecen en esta Ley, en un plazo

de sesenta dias habiles, contados a partir de su entrada en vigor.

ARTICULO TERCERO.- El gobierno del estado y los municipios implementaran sus
repectivos registros de establecimientos que brindan servicios de internet, en un

plazo no mayor a 120 dias habiles.

ARTICULO TERCERO.- Se deroga cualquier disposicion u ordenamiento legal que

se contraponga a lo establecido en la presente Ley.

ARTICULO CUARTO.- Los establecimientos que prestan al publico el servicio de

Internet, que se encuentren operando al momento de la entrada en vigor del
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presente ordenamiento juridico, deberan elaborar el aviso de privacidad a que se
refiere el articulo 7 fraccion IX de la presente Ley en un plazo de 30 dias naturales,

contados a partir de su inscripcion en el Registro.

Monterrey, Nuevo Ledn al mes de febrero de 2023

Atentamente

GRUPO LEGISLATIVO DEL PARTIDO ACCION NACIONAL

(/. “' ‘v/’// //

DIP. MAURO ALBERTO MOLANO NORIEGA.

L.




