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Las Diputadas y Diputados integrantes de la Septuagésima Sexta Legislatura al
Honorable Congreso del Estado de Nuevo Ledn, y en ejercicio de las atribuciones
establecidas en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn,
en su articulos 87 y 88, asi como los diversos 102, 103 y 104 del Reglamento para
el Gobierno Interior del Congreso del Estado, presentamos ante esta Soberania,
iniciativa con proyecto de Decreto por el que se Reforma la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

El contrato de seguro, es aquel por el que la parte aseguradora esta obligada a
indemnizar o a realizar otras prestaciones, respecto de los limites que se pacten, a
la o las personas aseguradas a cambio de una contraprestacién econémica, que se
le conoce prima, en el caso de llegarse a producir el hecho objeto de la cobertura,
ya sea por un incendio, accidente, robo etc.

Las personas adultas mayores, son quienes mas presentan problemas al momento
de querer contratar un seguro, pues la mayoria de las aseguradoras dentro de sus
politicas internas, establecen un limite de hasta 64 afios, ademas que cuando estas
ya contrataron un seguro, presentan muchas dificultades para cobrar y disfrutar de
todas sus prestaciones, en razén de que las clausulas y servicios que se
establecieron en la documentacién contractual, no se encontraban en lenguaje claro
y preciso para que comprendieron los alcances de sus pdlizas.

En Meéxico y segun la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo Nueva Edicién
(ENOEN), de Ia que se obtuvo que, en el segundo trimestre de 2022, se estimé que
en México residian 17 958 707 personas de 60 afios, lo que en términos claros
representa 14 % de la poblacién total de nuestro pais.
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Estas cifras nos indican lo amplia que es la poblacion de las personas adultas
mayores, quienes, en términos de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores, son aquellas que cuentan con sesenta afios o mas de edad y que se
encuentren domiciliadas o en transito en el territorio nacional; ademas, estas
personas deben de gozar de los mismos derechos que todas las demas, los cuales
no deben ser limitativos a su edad, pues siempre el estado mexicano debe de
garantizar su integridad, dignidad y preferencia; que gocen de certeza juridica ante
todos los actos juridicos de los cuales formen parte; su proteccion de la salud, la
alimentacion y la familia; su educacion; su trabajo y sus capacidades econémicas;
su asistencia social; su participacion; y el acceso a los Servicios que presta el
Estado.

La proteccion de las personas adultas mayores, debe ser integra por parte del
Estado en todos los aspectos para brindarles una mejor calidad de vida para su
vejez, pero no debe ser ajeno para las instituciones privadas, quienes también
brindan determinados servicios que benefician a las personas adultas mayores.

Como sefialdbamos en un principio, las personas adultas mayores presentan
muchos problemas con las instituciones de seguros, pues dentro de los servicios
que prestan las mismas, se establecen condiciones que no les son muy favorables
en razon de su edad, ya que una persona mayor de sesenta afios tiene mas
dificultades para acceder a un seguro, pues en ocasiones las primas llegan a costos
muy elevados, y la documentacion contractual resulta ser muy técnica y no logran
comprender los limites y las implicaciones juridicas que derivan de su contratacion.

Ademas de lo anterior, muchos de ellos al contratar una péliza de seguros o
servicios relacionados con las instituciones aseguradoras, no tienen certeza de la
vigencia de determinadas clausulas y esto implica que no cuentan con certeza
juridica de que lo contratado se pueda hacer efectivo en todo momento; de igual
forma sus beneficiarios tampoco tienen conocimiento o certeza de que fueron
sefialados como tal en dicha contratacion, y que al ignorar que cuentan con dicha
calidad, en ocasiones no acceden a los beneficios derivados de este tipo de
contratacion, lo cual también afecta los derechos de las personas adultas mayores,
pues no se les garantiza a sus beneficiarios estos derechos.
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La presente incitativa, tiene por objeto establecer que dentro de los servicios que
prestan las instituciones de seguros al realizar su actividad, deberan observar
principios especificos para que las personas adultas mayores, puedan gozar de un
mayor beneficio y seguridad de sus derechos, al momento de contratar un seguro.

A continuacioén, con fines de ilustrar la propuesta de reforma se presentan los
siguientes cuadros comparativos:

LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

Texto Actual Texto Propuesto

Articulo 27. ... Articulo 27. ...

lLalV.(...) lLalVv.(...)

(...) (-..)

Sin correlativo. Las Instituciones de Seguros y

Sociedades Mutualistas autorizadas
para operar este ramo, no podran
cancelar o rescindir los contratos
salvo por impago de las pdlizas.
Asimismo, cuando sus asegurados
cumplan sesenta afios de edad y
lleven pagando su pdliza al menos
veinte ainos no les podran aumentar
el costo de Ila misma, los
incrementos a estos deberan
hacerse unicamente conforme la
V.a XVLl. ... inflacién.

V.a XVL....

ARTICULO 200.- Las Instituciones de | ARTICULO 200.-....

Seguros, al realizar su actividad,
deberan observar los siguientes

principios:
l.al VI... I.al VI...
SIN CORRELATIVO VIl. Brindar sus servicios de forma

universal, oportuna y efectiva a
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LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

todas las personas adultas
mayores, para asegurar su mayor
beneficio y la seguridad de todos
sus derechos como asegurados,
para lo cual deberan garantizar en
todo momento:

a) Que la documentacién
contractual correspondiente, se
haga con un lenguaje claro y
preciso;

b) Que la documentacion
contractual se encuentre
correctamente llenada al momento
de la contratacion;

c) Informar a los beneficiarios sobre
la existencia del seguro contratado;

d) Informar con un mes de
anticipacioén, por escrito o a través
de cualquier medio convenido,
sobre la fecha de vencimiento del
seguro contratado, y

e) La continuidad de las pélizas, con
incrementos conforme a lo
establecido en el tercer parrafo de la
fraccion IV del articulo 27

Lo anterior para el efecto de que las
personas adultas mayores y sus
beneficiarios, tengan el adecuado
conocimiento de las obligaciones,
los productos asegurados, las
operaciones de seguros, la
determinacion del importe de las
primas, la vigencia y de todas
aquellas disposiciones
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LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS
contractuales y legales aplicables
que deriven de su contratacion.

Por lo anteriormente expuesto es que me dirijo a esta Soberania para presentar el
siguiente:

DECRETO

Unico. Se adiciona un tercer parrafo a la fraccion IV del articulo 27 y una fraccion
Vil al articulo 200, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para quedar
como sigue:

Articulo 27. ...
Lalv.(..))

(..)

Las Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas autorizadas para
operar este ramo, no podran cancelar o rescindir los contratos salvo por
impago de las pélizas. Asimismo, cuando sus asegurados cumplan sesenta
anos de edad y lleven pagando su péliza al menos veinte afios no les podran
aumentar el costo de la misma, los incrementos a estos deberan hacerse
unicamente conforme la inflacién.

V.aXVL. ...

ARTICULO 200.-...:

I al V...
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VII. Brindar sus servicios de forma universal, oportuna y efectiva a todas las
personas adultas mayores, para asegurar su mayor beneficio y la seguridad
de todos sus derechos como asegurados, para lo cual deberan garantizar en
todo momento:

a) Que la documentaciéon contractual correspondiente, se haga con un
lenguaje claro y preciso;

b) Que la documentacion contractual se encuentre correctamente llenada al
momento de la contratacion;

c) Informar a los beneficiarios sobre la existencia del seguro contratado; e

d) Informar con un mes de anticipacién, por escrito o a través de cualquier
medio convenido, sobre la fecha de vencimiento del seguro contratado, y

e) La continuidad de las pédlizas, con incrementos conforme a lo establecido
en el tercer parrafo de la fraccién IV del articulo 27.

Lo anterior para el efecto de que las personas adultas mayores, tengan el
adecuado conocimiento de las obligaciones, los productos asegurados, las
operaciones de seguros, la determinacién del importe de las primas, la
vigencia y de todas aquellas disposiciones contractuales y legales
aplicables que deriven de su contratacion.

TRANSITORIO

Unico El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacion.

Monterrey, N.L., marzo de 2023

DIPUT,
O TREVINO CANTU IVONNE LILIANA ALVAREZ GARCIA
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MARTINEZ
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DIPUTADO
CARLOS ALBERTO DE LA FUENTE

FLORE

IRACHETA

FELIX ROCHA ESQUIVEL

DIPUTADO
LUIS ALBERTO SUSARREY FLORES
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IPUTAD
DANIEL OMAR GONZA GARZA
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DIPUTADA
NANCY ARASELY OLGUIN DiAZ

DIPUTADO

GILBERTO DE JESUS GOMEZ
REYES

DIPUTADO

MAURO ALBERTO MOLANO
NORIEGA

DIPUTADO
EDUARDO LEAL BUENFIL
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