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DIP. MAURO GUERRA VILLARREAL MORNTER ,{3'??4 B
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DEL H. CONGREST
ESTADO DE NUEVO LEON

Presente.-

La suscrita, Diputada Alhinna Berenice Vargas Garcia, integrante del
Grupo Legislativo del Partido Revolucionario Institucional del Congreso
del Estado de Nuevo Ledn, con fundamento en los Articulos 87 y 88 de
la Constitucion Politica del Estado de Nuevo Ledn, y en los articulos
102, 103 y 104 del Reglamento para el Gobierno Interior del Congreso
del Estado de Nuevo Ledn, acudo a presentar ante el pleno de la LXXVI
Legislatura una iniciativa con proyecto de decreto para crear la Ley que
Regula las Casas de Empefio del Estado de Nuevo Ledn, bajo la
siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Las casas de empefio pueden ser una opcidén para obtener dinero en
préstamo de manera rapida, con lo que las personas pueden acceder a
recursos econdmicos de manera facil y sencilla para atender una
emergencia surgida en sus familias.

Los préstamos prendarios, como se denominan los que se obtienen de
una casa de empefio, tienen ventajas y desventajas para los usuarios,
no obstante, son muy socorridos entre la poblacién.

Entre las ventajas de este tipo de préstamos se pueden enumerar las
siguientes:
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Son accesibles. El préstamo prendario es una forma de obtener dinero
en efectivo rapido sin necesidad de pasar por una evaluacion crediticia
rigurosa.

En la mayoria de los casos, la garantia que se utiliza para el préstamo
es suficiente para asegurar el préstamo y no se requiere una verificacién
de crédito.

Son flexibles. Las casas de empefo pueden ofrecer préstamos
prendarios en una variedad de montos, lo que permite a los clientes
obtener la cantidad de dinero que necesitan segun su situacion
financiera.

Ademas, la fecha de vencimiento del préstamo también puede ser
flexible, y en muchos casos, se pueden renovar los préstamos en caso
de ser necesario.

No hay riesgo de afectar la calificacidén crediticia. Si no se devuelve el
préstamo, el objeto utilizado como garantia se vende para recuperar el
dinero prestado, pero esto no afectara la calificacion crediticia del
cliente.

No hay requisitos de empleo. A diferencia de los préstamos personales
tradicionales, los préstamos prendarios no requieren que el prestatario
tenga un empleo estable o una fuente de ingresos regulares.

No es necesario explicar el propédsito del préstamo. A diferencia de los
préstamos bancarios tradicionales, los préstamos prendarios no tienen
requisitos especificos en cuanto al propdsito del préstamo, por lo que
se pueden utilizar para cualquier fin.
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Como desventaja, el préstamo prendario usualmente tiene tasas de
interés y cargos adicionales mas altos que otros tipos de préstamos, y
que, si no se devuelve el préstamo, el objeto utilizado como garantia
puede ser vendido para que la casa de empefio recupere el dinero
prestado a sus clientes.

El origen de las casas de empeno se remonta hasta antes de la Europa
Medieval sobre principios basicamente religiosos, cuyo fin era la ayuda
a los pobres sin ningun interés y con la condicién de promesas de buen
comportamiento de los beneficiarios. Asi, nace en ltalia el “monts de
piete”, denominacidén hasta la fecha utilizada en México por el Nacional
Monte de Piedad.

En todo caso, su naturaleza se identificd con sentimientos de piedad y
misericordia hacia la poblacién ubicada entre la pobreza y la miseria. En
México, han venido funcionando desde el Siglo XVII, cuando fue fundad
el Real Monte de Piedad de Animas de la Nueva Espafa.

Concebidas como instrumentos de socorro, auxilio, misericordia y
piedad para la poblacién mas desamparada mediante la celebracién de
contratos de mutuo con interés y garantia prendaria se crearon como
Instituciones de Asistencia Privada, reguladas por Leyes de Asistencia
Privada de caracter local y supervisadas por las Juntas de Asistencia
Privada, basicamente en relacion con el destino de sus fondos.

A partir de 1996 se dio en nuestro pais un incremento en la creacién de
las casas de empeno, con el giro de negocios mercantiles, que ante la
crisis econdmica, el crecimiento de la poblacién necesitada y un estatus
juridico confuso, endeble e ineficiente, encontraron un espacio propicio
para aprovecharse de esta situacibn mediante la celebracién de
contratos de mutuo con interés y garantia prendaria, a través de los
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cuales cobran tasas de interés y costos anuales totales que rebasan,
con mucho, los principios basicos que deben prevalecer en las
relaciones de consumo.

Pulverizan, ademas, los conceptos sobre utilidades y ganancias licitas,
por lo que a partir ese afio han tenido un crecimiento exagerado y
sorprendente. Casi se podria decir que han aumentado en la misma
proporcidén que la pobreza.

La esencia y objeto de la Ley que Regula las Casas de Empefio, motivo
de esta iniciativa, es proteger al cliente o pignorante y su patrimonio,
evitar actos de usura en su perjuicio y establecer las bases, requisitos
legales y administrativos, para la operacidén de estos establecimientos
mercantiles, cuyo funcionamiento, en lo sustancial, carece de principios,
bases y acotamientos en perjuicio de los clientes o pignorantes.

De acuerdo a los registros en la Procuraduria Federal del Consumidor,
en el pais existen 8,578 Casas de Empefio y en Nuevo Ledn, funcionan
718, por lo que regular las operaciones de crédito que ahi se
desarrollan, es prioritario.

Por lo anteriormente expuesto, me permito solicitar a esta Soberania
aprobar el siguiente proyecto de:

DECRETO

Articulo unico. La Septuagésima Sexta Legislatura emite la Ley que
regula las casas de Empeno del Estado de Nuevo Leén, para quedar en
los siguientes términos:
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LEY QUE REGULA LAS CASAS DE EMPENO DEL ESTADO DE
NUEVO LEON
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico e interés social. Sus
disposiciones son irrenunciables.

El objeto de la presente ley es regular la prestacion de servicios de
mutuo con interés y garantia prendaria que se ofrece a través de casas
de empeno o de establecimientos que presten dichos servicios bajo
cualquier naturaleza o denominacién. El Nacional Monte de Piedad con
sede en el Estado, se regira por sus propios ordenamientos.

Articulo 2. Las personas fisicas o0 morales que realicen las actividades
descritas en el articulo anterior, independientemente de |las obligaciones
establecidas en otras leyes, reglamentos o normas oficiales, deberan
obtener la autorizacion de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado.

Articulo 3. La aplicacion e interpretacion de esta Ley corresponde al
Ejecutivo del Estado, a través de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado.

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley, se entiende por:

I.  Avaluo: La valoracién del bien susceptible de constituir la garantia
dentro del contrato, y que se describe dentro del mismo.

Il. Almoneda: Venta mediante subasta de las prendas otorgadas
como garantia cuando no son desempefiadas por el pignorante o
cliente.
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V.

VL.

VIL.

Viil.

Casa de empeio: El establecimiento que, a través de personas
fisicas o morales, otorgan préstamos de dinero al publico cliente
o pignorante mediante la celebracién de contratos de mutuo con
interés y garantia prendaria;

Cddigo: El Codigo Civil del Estado de Nuevo Leodn;

Contrato de mutuo con interés y garantia prendaria: es el
contrato que realiza la casa de empeho o establecimiento
autorizado por el Ejecutivo estatal y que esta registrado ante la
Procuraduria Federal del Consumidor. A través de este contrato
la casa de empefio se obliga prestar una suma de dinero al cliente
0 pignorante, quien su vez, se obliga a devolver otro tanto igual,
mas el interés que pacten las partes, dejando en garantia una
prenda constituida con un bien mueble de su propiedad. Son
susceptibles de otorgarse como prendas en garantia, todo tipo de
muebles, con excepcidén de los que se inscriben en registros
oficiales, los semovientes y los fungibles.

Demasias: Remanente que queda en favor del pignhorante
después de que la casa del empeno descuenta el monto de la
venta de la prenda, el préstamo, los intereses devengados, los
gastos de almacenaje y los gastos de operacion.

Desempeno: Proceso establecido en el contrato, mediante el
cual, el interesado o pignorante, puede recuperar la prenda
otorgada en garantia, mediante el pago del préstamo, los
intereses devengados y los gastos de almacenaje;

Empeio: Contrato de mutuo con interés y garantia prendaria, por
medio del cual un cliente o pignorante recibe un préstamo y
garantiza su restitucion a través de una prenda;

Etapa de comercializacion: Periodo de que dispone la casa de
empefio para vender la prenda otorgada en garantia por cuenta y
orden del cliente o pignorante;
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X.

XI.

XIH.

XHl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVHI.

XIX.

Finiquito: Calculo que efectia la casa de empefio al
comercializar la prenda otorgada en garantia, el cual se deduce
del importe de la operacion, el monto del préstamo, los intereses
y demas cargos de acuerdo con el contrato y, en su caso, pone a
disposicién del cliente o pignorante el remanente, dando por
concluidas las obligaciones contraidas en el mismo;

Gastos de almacenaje: El cargo mensual nominal que cobra la
casa de empeno por la guarda y custodia de la o las prendas
otorgadas en garantia;

Gastos o comisiones por comercializacion: El cargo que el
proveedor, en su caso, podra cobrar sobre la venta de la prenda
otorgada en garantia,;

Interés: El porcentaje que la casa de empefio podra cobrar sobre
la base del préstamo establecido en el contrato, el cual debera
ajustarse a lo previsto por el articulo 2289 del Cbdigo Civil del
Estado.

Ley: La Ley que Regula las Casas de Empefio del Estado de
Nuevo Ledn.

Pignorar: Dejar en prenda un objeto como garantia de un
préstamo.

Pignorante: Deudor prendario. Persona que solicita un préstamo
con garantia prendaria.

Prenda: El bien mueble que es entregado y depositado por el
cliente o pignorante a la casa de empefip para garantizar el pago
del préstamo;

Préstamo: Cantidad de dinero que la casa de empefo entrega al
cliente o pignorante sujeto a los términos del Cédigo y condiciones
del contrato;

Propiedad de la prenda: Derecho legal, legitimo e indiscutible de
la prenda en todo cuanto de hecho y derecho corresponde;
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XX. Refrendo: El proceso mediante el cual, el cliente o pignorante,
cumpliendo lo pactado en el contrato puede, mediante el pago de
los intereses devengados y el costo de almacenaje, mantener la
prenda empenada en la casa de empefio;

XXI. Secretaria: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado de Nuevo Ledn:

XXIll.  UMA. Unidad de Medida y Actualizacion; y

XXIll. Venta con contrato: El derecho preferencial o del tanto con que
cuenta el cliente o pignorante para recuperar la prenda otorgada
en garantia mediante su compra en almoneda, previa
presentacion del contrato.

Articulo 5.- Las casas de empefio, ademas de los libros que deban
llevar como comerciantes, deberan incluir otros en los que asentaran
por orden los numeros de los contratos de empeno emitidos, fecha del
empefio, nombre del pignorante, detalle de los objetos dados en prenda,
valor real de éstos, importe del préstamo, intereses y gastos cargados,
vencimiento, fecha de cancelacion o refrendo del préstamo y, en su
caso, precio de la venta de los objetos.

Estos libros auxiliares podran llevarse en forma digital, siempre vy
cuando los programas de computo respectivos hayan sido previamente
aprobados por la Secretaria, a solicitud expresa de la parte interesada.

Asimismo, informaran a la Secretaria, dentro de los diez dias habiles
siguientes, de la sustitucion o adicion de peritos valuadores en sus
establecimientos, quienes deberan estar registrados ante la propia
Secretaria.
CAPITULO Il
DE LOS CONTRATOS



S XXV

HCONGRESC DEL ESTADG DI NUEVO LEGH
SEPTUAGESIMA SEXTA LEGISLATURA

Articulo 6. Los contratos de mutuo con interés y garantia prendaria con
gue operen las casas de empefio deberan ser previamente autorizados
por la Secretaria, debiendo cumplir con los siguientes requisitos:

V.

Estar escritos en idioma espafiol y sus caracteres deberan deben
ser legibles a simple vista, sin perjuicio de que también puedan
estar escritos en otros idiomas. En caso de controversia, la version
en espafol sera la que prevalezca;

Tenerlo a la vista de los clientes o pignorantes en la casa de
empeno;

No imponer tasas de interés desproporcionadas a cargo de los
clientes o pignorantes, ni obligaciones inequitativas o abusivas o
cualquier otra clausula o texto que viole las disposiciones de ésta
Ley;

Celebrarse en moneda nacional;

Incorporar en el anverso la siguiente informacion:

1. Nombre, denominacién o razéon social, domicilio y Registro

Federal de Contribuyentes de la casa de empefio y el permiso
otorgado por la Secretaria;

2. Nombre, domicilio, numero de documento oficial con que se

identifica al cliente o pignorante, beneficiarios;

Descripcién de la o las prendas otorgadas en garantia;
Nombre del valuador de la o las prendas otorgadas como
garantia por el cliente o pignorante;

5. Monto del valor real o avaluo de la o las prendas otorgadas

como garantia por el cliente o pignorante, el cual debe ser veraz
conforme a su sus caracteristicas intrinsecas o condiciones
especiales;

6. Fecha en que se realiza la operacién y numero de referencia,



S XXV

H CONGRESD DEL ESTADO DI NUEVD LECR
SEPTUAGESIMA SEXTA LEGISLATURA

7. Monto de la operacién de crédito otorgado por la casa de
empeno, expresando en numero y letra el porcentaje que
representa de su avaluo;

8. Costo Anual Total de la operacion, desagregado por concepto
de cobro.

9. Plazo maximo para desempefio de la prenda, forma de pago y
opciones de refrendo. En caso de que el vencimiento
corresponda a un dia inhabil, se debera ampliar el plazo hasta
el dia habil siguiente;

10. Fecha limite para el finiquito, asi como el procedimiento y
términos relativos a éste ultimo y, en su caso, del monto
remanente;

11. Firma del cliente o pignorante al empefar y al desempefiar y
firma del representante legal, o por el encargado o responsable
de la casa de empeno de que se trate;

12.El reverso del contrato debera contar con los siguientes
elementos:

a) Manifiesto del cliente o pignorante, bajo protesta de decir
verdad, que de la prenda que otorga en garantia es legal, y
es el legitimo e indiscutible propietario de la misma,;

b) Causas de terminacion del contrato;

¢) Las penas a las que, en su caso, se hace acreedor la casa
de empefio por el incumplimiento de sus obligaciones
contractuales;

d) Relacién de los derechos y obligaciones de las partes,
sefialando los términos y condiciones estipuladas para la
prestaciéon del servicio;

e) El plazo que tiene el cliente o pighorante para recoger la
prenda otorgada en garantia y, en su caso, los gastos para
recoger la misma una vez transcurrido dicho plazo.
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f) El procedimiento de ejecucién de la almoneda relativa a la
prenda que otorgada en garantia, en el caso de que no sea
desempenada por el cliente o pignorante, asi como sus
derechos dentro de dicho procedimiento.

Articulo 7. Las casas de empefio entregaran al cliente o pignorante
una copia con las firmas autdgrafas del contrato celebrado, el que hara
las veces de comprobante para los efectos del desemperio de la prenda
o prendas otorgadas como garantia. El cliente o pignorante conservara
dicho contrato en buen estado.

Articulo 8.- El cliente o pignorante podra solicitar que la prenda
otorgada en garantia sea vendida en almoneda o de manera directa
antes de que se venza el plazo pactado en el contrato, para lo cual
debera contar con la autorizacion de la casa de empefio de que se trate.

Articulo 9.- Del monto derivado de la venta de la o las prendas
otorgadas como garantia por el cliente o pignorante, la casa de empefio
podra reducir el monto de dinero entregado como préstamo al mismo,
mas los costos pactados en el contrato.

Articulo 10.- El contrato celebrado por las casas de empefio y los
clientes y pignorantes es nominativo e intransferible.

Articulo 11.- Si el cliente o pignorante incumple con el pago que el
corresponde, la casa de empefio podra llevar a cabo la comercializacion
de la o las prendas otorgadas en garantia, ya sea a través de almoneda
o de venta directa.

11



S XXV

H CONGRESO DEL ESTADG DI NUEVO LECN
SEPTUAGESIMA SEXTA LEGISLATURA

Articulo 12.- Los contratos celebrados por las casas de empefo
contaran, como minimo, la opcién de optar a tres refrendos en favor del
cliente o pignorante, quien lo solicitara a la casa de empefo dos dias
habiles previos a la fecha que la casa de empefio haya fijado para la
comercializacién de la o las prendas otorgadas en garantia por el
cliente. Previamente debera el cliente o pignorante pagar el interés
devengado y el costo ocasionado por el almacenaje de su o sus
prendas.

Articulo 13.- Realizada la comercializaciéon a que se refiere el articulo
anterior, el remanente sera puesto de inmediato a disposicidon del cliente
contra la entrega de la copia del contrato respectivo.

Articulo 14. Los remanentes no recogidos por los consumidores en un
plazo de 90 dias naturales, después de realizada la comercializacién de
la o las prendas entregadas en garantia, por los mismos seran
entregados a una institucién de asistencia publica registrada en la Junta
de Beneficencia Privada del Estado de Nuevo Leodn, dentro de los
quince dias naturales posteriores a los 90 dias ya sefialados.

CAPITULO I
DE LOS PERMISOS

Articulo 15. Las personas fisicas o morales que pretendan prestar
servicios mediante la celebracion de contratos de mutuo con interés y
garantia prendaria, a través de una casa de empeno, deberan obtener
el permiso del Ejecutivo del Estado a través de la Secretaria, la cual se
otorgara de manera uninominal y por escrito, con una vigencia de un
ano.
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Articulo 16. En el caso de que el solicitante desee establecer
sucursales de la casa de empeno, debera dar aviso a la Secretaria y
pagar los derechos correspondientes que para ese efecto fijara la
Secretaria, de conformidad a lo establecido en los ordenamientos
legales aplicables.

Articulo 17. La expedicién, modificacion, renovacion o reposicién del
permiso sefalados en el articulo 15, causara los derechos que para tal
efecto establezca la Secretaria, en los términos de la legislacién u
ordenamientos legales aplicables.

Articulo 18. Para obtener el permiso para la instalacion y
funcionamiento de los establecimientos que rige la presente Ley, el
interesado presentara ante la Secretaria la siguiente documentacion:

I.  Original y dos copias de la solicitud de permiso, en el que se
debera senfalar:

a) Nombre completo, razén social o denominaciéon del
Permisionario;

b) Domicilio para oir y recibir notificaciones y persona
autorizada para recibirlas en su nombre y representacion,
incluyendo el permiso que, en su caso, obtenga en los
términos de esta Ley, y

c) Fechay lugar de la solicitud.

Il. Sielsolicitante es persona fisica, debera adjuntar copia certificada
del acta de nacimiento; en el caso de persona moral, debera
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IV.

VL.

VIL.

VIIL.

acompafar copia certificada del acta constitutiva, asi como del
poder notarial otorgado al representante legal, si lo hubiere;

Adjuntar copia simple del Registro Federal de Contribuyentes;

Adjuntar copia simple de la Clave Unica de Registro Poblacional
del peticionario o representante legal, en su caso;

Adjuntar original del recibo fiscal de pago de los derechos
correspondientes expedido por la Secretaria;

Adjuntar copia simple del formato del contrato de mutuo con
Interés y garantia prendaria que utilizara para la celebracién de
los préstamos ofertados al publico, con registro ante la
Procuraduria Federal del Consumidor;

Informar sobre el capital social con el que se constituye, y

Declaracién por escrito de que cuenta con los servicios de perito
o peritos valuadores registrados ante la Secretaria.

Los documentos originales a que se refiere éste articulo, seran
devueltos al interesado, una vez cotejadas y certificadas las copias que
de los mismos se acomparsien.

Articulo 19. La Secretaria revisara la documentacién presentada y
realizara las visitas de inspeccion que se consideren necesarias.

En el caso de que la documentacion presentada no cumpla con la
totalidad de los requisitos sefialados en la Ley, la Secretaria requerira
al peticionario la presentacion de los documentos omitidos, otorgandole
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un plazo de diez dias habiles para que dé cumplimiento, apercibiéndolo
que de no hacerlo se tendra por rechazada su peticion.

ARTICULO 20. La Secretaria resolvera la solicitud del interesado en un
plazo de veinte dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que
haya cumplido con los requisitos a que se refiere el articulo 19 de esta
Ley. En caso de ser necesario, la Secretaria podra prorrogar hasta por
diez dias mas la fecha para emitir una resolucion definitiva.

ARTICULO 21. La existencia de datos falsos en cualquiera de los
requisitos o documentos relativos a la solicitud del interesado, sera
causa para que la solicitud sea desechada.

Articulo 22. En caso de que la resolucion notificada niegue el
otorgamiento del permiso, el solicitante podra inconformarse en los
términos previstos por el articulo 80 de la Ley.

Articulo 23. La Secretaria, al resolver favorablemente la solicitud de un
permiso, requerira al peticionario para que dentro del término de diez
dias habiles contados a partir de la notificacion de la resolucidn, exhiba
poliza de seguro otorgada por compafia aseguradora autorizada, por
un monto suficiente que alcance a garantizar los dafios o perjuicios que
pudieran ocasionarse a las prendas entregadas en garantia por los
clientes o pignorantes. En caso de no presentarla se considerara
cancelado el permiso otorgado.

La pdliza tendra vigencia de un afo y debera ser refrendada anualmente
para efectos de la renovacién del permiso correspondiente.

Articulo 24. Exhibido el documento senalado en el articuio anterior, la
Secretaria debera expedir y hacer entrega del permiso al peticionario o
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a quien para tal efecto autorice en su escrito de solicitud, recabando
constancia de su entrega mediante el acuse de recibido, debiéndola
anexar al expediente del permisionario.

Articulo 25. El permiso que otorgue la Secretaria debera contener:

ll.
IV.
VL.
VIL.
VIIL.
IX.

X.
XI.

XIl.

Nombre de la dependencia que lo emite;

Fundamento legal para la expedicion, especificando que se ha
cumplido con los requisitos exigidos por esta Ley y demas
disposiciones aplicables;

Numero y clave de identificacion del permiso;

Nombre, razén social o denominacion de la casa de empefio;
Registro Federal de Contribuyentes;

Clave Unica del Registro Poblacional del solicitante o
representante legal, en su caso;

Domicilio de la casa de empefio;

Mencion de ser casa de empeno;

La obligaciéon del permisionario de revalidar el permiso en los
términos que establezca la Ley;

Vigencia del permiso;

Nombre y firma del servidor publico autorizado para expedir el
permiso; y

Fecha y lugar de expedicion.

Articulo 26. La autorizacidon del permiso sera intransferible y con
vigencia de un afo, quedando condicionado al cumplimiento puntual de
las obligaciones fiscales de la casa de empefio.

Articulo 27. La Secretaria podra autorizar la modificacién de un permiso
expedido en los términos de la Ley por las causas siguientes:

Por cambio de domicilio del establecimiento autorizado;
Por cambio en la razén social o denominacién de la casa de
empeno y
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lll. Por cambio de propietario.

Articulo 28. El representante de la casa de empefo debera solicitar la
modificaciéon del permiso en un plazo que no exceda de quince dias
‘habiles, contados a partir de que se dé alguno de los supuestos
previstos en el articulo que antecede.

Articulo 29. Para la modificaciéon de un permiso el interesado debera
presentar ante la Secretaria los siguientes documentos:

I.  Solicitud por escrito expresando la causa que motiva la peticién;
ll. El permiso original;

ll. Los documentos idéneos que acrediten la causa invocada y

V. El recibo de pago de los derechos correspondientes.

Articulo 30. Recibida la solicitud de modificacién de un permiso en los
términos previstos en el articulo anterior, dentro de los veinte dias
habiles siguientes, la Secretaria resolvera sobre la procedencia de la
solicitud. Transcurrido dicho plazo sin que se emita la resoluciéon que
corresponda, la Secretaria podra establecer una prérroga, hasta por
diez dias para emitir su resolucién.

De resolverse favorable dicha peticidn, se expedira un nuevo permiso
con las modificaciones solicitadas y se cancelara el anterior dejando
constancia de ello en el expediente respectivo.

Articulo 31. En caso de que la resolucién notificada niegue la

modificacién del permiso el interesado podra inconformarse en los
términos previstos por el articulo 80 de la Ley.
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Articulo 32. La renovacién del permiso a que se refiere el articulo 17
de la presente Ley, debera solicitarse por escrito y anexar:

I. Original o copia certificada de |la autorizacién original;
Il. El permiso original sujeto a renovacion;
lll. Copia del recibo de pago de los derechos correspondientes;
IV. Copia simple del recibo del refrendo de la pdliza de seguro
previsto en la fraccion IX del articulo 18 de esta Ley.

Articulo 33. Recibida la solicitud a que se refiere el articulo anterior, la
Secretaria contard con quince dias habiles para resolver sobre la
misma. De aprobarse, se expedira la constancia de revalidacion
correspondiente y se hara la devolucion del permiso original,
conservando copia de la constancia de revalidacidén en el expediente
respectivo y se notificara a la casa de empefo. Transcurrido dicho plazo
sin que se emita la resolucion que corresponda, la Secretaria podra
establecer una prérroga, hasta por un plazo de 15 dias para emitir su
resolucion.

Articulo 34.- Si la resolucién niega la revalidacién del permiso, el
interesado podra inconformarse en los términos previstos por el articulo
80 de la Ley.

Articulo 35. El representante de la casa de empefo debera solicitar la
reposicion del permiso ante la Secretaria, cuando éste hubiere sido
extraviado, robado o sufrido un deterioro grave.

Articulo 36. Para obtener la reposicion del permiso, se deberan
satisfacer los siguientes requisitos:

. Solicitud por escrito;
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Il. Exhibir el permiso original, en los casos de deterioro grave,
lll. Exhibir constancia o denuncia de hechos, de robo o extravio
expedida por la el Ministerio Publico correspondiente y
IV. Cubrir el costo establecido en las disposiciones aplicables

Articulo 37. Recibida la solicitud a que se refiere el articulo anterior, la
Secretaria contara con quince dias habiles para expedir la reposicion
del permiso vigente.

CAPITULO IV
DE LAS CASAS DE EMPENO

Articulo 38. Las casas de empefo deberan transparentar sus
operaciones, por lo que deberan incorporar en su pagina web o
electronica, asi como en su publicidad y en los establecimientos en
donde presten sus servicios, de manera permanente y visible, avisos en
los cuales se informe a los clientes, cuando menos, lo siguiente:

. Porcentaje del préstamo conforme al avallo de la prenda que se
acepte en garantia;
Il. Ramo de prendas aceptadas;

lll. Dias y horarios de servicio y atencién de reclamaciones;

IV. Lastasas de interés, mensual y anual que se cobren sobre saldos
insolutos, asi como el costo anual total por concepto de gastos por
almacenaje, seguros de cobertura amplia y de seguridad de los
lugares de depédsito de las prendas entregadas en garantia;

V. Plazo de pago y requisitos para el desempefio de las prendas
entregadas en garantia,

VI. Cantidad de refrendos a que tiene derecho el cliente asi como los
requisitos y condiciones de la misma,;
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VIl. Procedimiento de comercializaciéon de la prenda entregada en
garantia, asi como los requisitos y condiciones de la misma;

VIIl. Las fechas, horas y lugares en que habran de ejecutarse las
almonedas relativas a las prendas que entregadas en garantia no
hayan sido desempenadas. Esta informacidén debera incorporarse
a la pagina web o medio electréonico de la casa de emperfio,
cuando menos con quince dias de anticipacion a la ejecucion de
dichas almonedas;

IX. Los derechos del cliente o pignorante cuando la prenda entregada
en garantia no sea desempefiada por el mismo y sea legalmente
subastada y/o vendida.

Articulo 39.- El precio de las prendas entregadas en garantia que no
sean desempefadas por el cliente o pignorante y sean vendidas o
rematadas por la casa de empefio, no podra ser inferior al avaluo
determinado al momento de empenarse las mismas.

Articulo 40.- Tratandose de la adquisicion de prendas mediante
subasta y/o venta directa, los adquirentes deberan identificarse
mediante credencial para votar o pasaporte vigente, firmando y
estampando su huella digital en la documentacidon correspondiente a
dicha adquisicién.

CAPITULO V
DEL INTERES

Articulo 41. Las casas de empefio fijaran las tasas de interés al
préstamo, pero deberan considerar las disposiciones que al efecto se
encuentren establecidos en el capitulo Il del Titulo V Cddigo Civil del
Estado, en esta Ley y en las demas disposiciones legales aplicables.

20



S XXV

HCONGRERD BEL ESTADG DI NUEVD LECHN
SEPTUAGESIMA SEXTA LEGISLATURA

Articulo 42. El incumplimiento de lo anterior constituye ventajas
usurarias, conforme a lo previsto por los articulos 392, 393 y 394 del
Cébdigo Penal del Estado.

Articulo 43. Las casas de empefio deberan informar a la Secretaria la
tasa de interés que cobren por mes, para los efectos de que la
Secretaria las publique de manera mensual en el Periddico Oficial del
Estado y en su pagina electrénica.

Articulo 44. En todos los préstamos se adicionara a la tasa de interés
los conceptos de gastos de operacion, almacenaje y comercializacion
correspondientes a la prenda, los cuales deberan ser proporcionales al
valor de la prenda entregada en garantia, por lo que no podran
representar ganancias o utilidades extras a las que se relacionan con el
servicio prestado.

CAPITULO Vi
DE LAS RESPONSABILIDADES DE LAS CASAS DE EMPENO

Articulo 44. Ademas de las responsabilidades sefialadas en esta Ley y
demas disposiciones aplicables, las casas de empefio tienen la
obligacién de solicitar la identificacion y comprobante de domicilio al
cliente o pignorante para la formalizacion del contrato y cualquier tramite
relacionado con este.

Articulo 45. Esta prohibido realizar operaciones con menores de edad
o incapaces.

Articulo 46. Cuando en el establecimiento se tenga la sospecha sobre

la procedencia de los objetos ofrecidos en prenda, se solicitara al
Interesado la factura que acredite la propiedad de los mismos.
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Articulo 47. En los establecimientos no podran utilizarse, bajo ningun
titulo, los objetos pignorados en beneficio de persona alguna, ni tomar
dinero prestado de su garantia.

Articulo 48. En caso de la pérdida de la prenda o prendas dejadas en
garantia, la casa de empeno pagara al deudor el importe fijado como
avaluo y de ser el caso, se deducira el préstamo, los intereses
devengados y los gastos de almacenaje.

Igualmente sera responsable en el caso de siniestro o cualquier otro
evento que dafie parcial o totalmente la prenda, debiendo contar con el
seguro vigente, para responder de los dafnos y perjuicios que se
ocasionen al deudor por dicha causa.

Articulo 49. Las casas de empefio contardn con instancias,
procedimientos y mecanismos de informacion para la atenciéon de
reclamaciones, reposicion del contrato por pérdida o destruccion,
sefialando los lugares, dias y horarios de servicios.

CAPITULO VII
DE LA SECRETARIA

Articulo 50. A la Secretaria le correspondera llevar a cabo las
siguientes funciones:

I.  Recibir, analizar y evaluar las solicitudes de autorizacion,
renovacion, reposicidon o modificacion para la operacion de las
casas de empeno;

ll. Resolver sobre las solicitudes de autorizacion, renovacién,
reposicion o modificacién para la operacién de las casas de
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IV.

VL.

VII.

VIIL.

empefio, dentro del término a que se refiere el articulo 20 de esta
Ley;

Sancionar y aplicar las medidas preventivas a las casas de
empefio por infracciones a ésta Ley en los términos que dispone
la misma y los ordenamientos aplicables en la materia;

Notificar las resoluciones relativas a la autorizacién, modificaciéon
o revalidacién del funcionamiento u operacién de las casas de
empeno;

Elaborar formatos de documentos relativos a la solicitud de
expedicion, renovacion, reposicion y modificacién de permisos y
demas papeleria oficial necesaria para el cumplimiento del objeto
de la Ley;

Publicar mensualmente la lista de las tasas de interés que cobren
las casas de empeno, asi como en su caso la lista de las casas
de empeno que cuenten con el permiso otorgado por la
Secretaria;

Llevar a cabo las visitas de inspeccion y en su caso, de
fiscalizacidn, con las reglas y formalidades que establece esta Ley
y el Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn respectivamente; y

Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de ésta ley.

ARTICULO 51.- Las casas de empefo estan obligados a permitir el
acceso y facilitar las diligencias de verificacién y vigilancia que lleven a
cabo los servidores publicos debidamente acreditados por la Secretaria
para ese fin.

CAPITULO Vil
DE LAS VISITA DE INSPECCION Y VIGILANCIA

Articulo 52. Para comprobar el cumplimiento de las disposiciones de
esta ley y los ordenamientos que de ella emanen, la Secretaria podra
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llevar a cabo visitas de inspeccion y vigilancia, mismas que podran ser
ordinarias y extraordinarias, las primeras se efectuaran en dias y horas
habiles y las segundas en cualquier tiempo

Articulo 53. Los inspectores designados por la Secretaria, para
practicar visitas, deberan estar provistos de orden escrita con firma
autdgrafa, expedida por autoridad competente, en la que debera
precisarse el establecimiento que ha de verificarse, el objeto de la visita,
el alcance que debe tener y las disposiciones legales que lo
fundamenten.

Articulo 54. Los titulares de las casas de empeno, sus representantes
legales, responsables, encargados u ocupantes de establecimientos
objeto de verificacion, estan obligados a permitir el acceso y dar
facilidades e informes a los verificadores para el desarrollo de su labor.

Articulo 55. Al iniciar la visita, el verificador debera exhibir credencial
vigente con fotografia, expedida por la Secretaria que lo acredite para
desempenar dicha funcién, asi como la orden expresa a la que se refiere
el articulo 53 de ésta ley, de la que debera dejar copia al proveedor,
representante legal, responsable, encargado u ocupante del
establecimiento.

Articulo 56. De toda visita de inspeccion se levantara un acta
circunstanciada, en presencia de dos testigos propuestos por la persona
con que se hubiere entendido la diligencia o por quien la practique si
aquella se hubiere negado a proponerlos.

De toda acta se dejara copia a la persona con quien se entendi6 la
diligencia, aunque se hubiere negado a firmar, lo que no afectara la
validez de la diligencia ni del documento de que se trate, siempre y
cuando el verificador haga constar tal circunstancia en la propia acta
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Articulo 57. En las actas circunstanciadas que se levantes se haran
constar los siguientes datos y hechos:

IV.

VI,
VIL.

VIIL.

Lugar, hora y fecha en que se practique la visita;

Nombre y cargo de la persona con quien se entiende la diligencia;
Identificacidén vigente del servidor publico autorizado a practicar la
visita, asentando su nombre, asi como de la autoridad que ordend
la inspeccion;

Requerimiento al visitado para que designe a dos testigos y; en
ausencia o0 negativa de aquél, la designacién se hara por el
servidor publico que practique la visita;

Descripcion detallada de la documentacidén que se ponga a la vista
del inspector;

Descripcién de los hechos ocurridos durante la visita y las
observaciones e infracciones descubiertas por el servidor publico
autorizado;

Declaracién del responsable de la casa de empefo, el
representante legal, o la persona que atienda la visita de
inspeccion;

Lectura y cierre del acta, firmandola en todas sus fojas, las
personas que en ella intervinieron.

La negativa a firmar el acta por parte del visitado o recibir la copia de la
misma o de la orden de visita, se debera hacer constar en el referido
documento y no afectara su validez ni la de la diligencia practicada.

Del acta que se levante se dejara una copia al visitado.

En caso de que al practicarse una inspeccion el establecimiento de que
se trate se encuentre cerrado, el servidor publico autorizado debera
levantar la constancia correspondiente, dando aviso de ello a la
autoridad que emitid la orden de inspeccion para los efectos legales a
que haya lugar.
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Articulo 58. Los visitados a quienes se haya levantado acta de
verificacion, podran formular observaciones en el acto de la diligencia y
ofrecer pruebas en relacién a los hechos contenidos en ella, o bien, por
escrito, hacer uso de tal derecho dentro del término de cinco dias
siguientes a la fecha en que se hubiere levantado.

Articulo 59. La Secretaria podra, de conformidad con las disposiciones
legales aplicables, verificar bienes, personas y vehiculos de transporte
con el objeto de comprobar el cumplimiento de ésta Ley, para lo cual
debera cumplir, en lo conducente, las formalidades previstas para las
visitas de verificacién.

CAPITULO IX
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 60. En el caso de que la Secretaria presuma el incumplimiento
de esta Ley, se notificara al presunto infractor de los hechos y le
otorgara un término de diez dias habiles para que presente pruebas y
manifieste por escrito lo que a su derecho convenga. En caso de no
presentarlas, la Secretaria resolvera conforme a los elementos de
conviccion de que disponga.

Articulo 61. Concluido el desahogo de las pruebas, la Secretaria
notificara al presunto infractor para que presente sus alegatos dentro de
los tres dias habiles siguientes y resolvera dentro de los siguientes
quince dias habiles, presente o no alegatos el presunto infractor.

Articulo 62. Para la sustanciacion del procedimiento por infracciones a

ésta Ley, se aplicara de manera supletoria lo dispuesto el Codigo de
Procedimiento Civiles del Estado de Nuevo Leén.
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Articulo 63. Se impondra multa de cien a quinientas veces el valor de
la UMA cuando:

IV.

Una persona fisica o moral instale y haga funcionar una casa de
empefo sin contar con el permiso expedido por la Secretaria,

La casa de empefio cancele con anticipacion a la fecha de
conclusion del periodo de vigencia la pdliza de seguro que
garantiza los dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse a los
clientes o pignorantes;

La casa de empefio omita anexar en sus expedientes, el contrato
de mutuo con interés o los documentos que amparen la identidad
del cliente o pignorante.

El responsable de la casa de empefo o su representante juridico,
se opongan sin causa justificada a la practica de una visita de
inspeccién o auditoria al establecimiento; y

El permisionario solicite extemporaneamente la renovacion del
permiso.

Articulo 64. Se impondra suspension temporal del permiso hasta por
sesenta dias habiles y multa de 500 a 1,000 veces el valor de la UMA,
cuando:

V.

La casa de empefno no renueve el permiso en el plazo
correspondiente dos veces consecutivas o se niegue a renovarlo;
La casa de empefio no modifique el permiso dentro del término
establecido por la Ley;

La casa de empefio acumule dos multas por la misma causa
dentro de un ejercicio fiscal; y

La casa de emperfio no renueve la pdliza de seguro para garantizar
los danos y perjuicios a los clientes o pignorantes, dentro del
término de tres dias habiles contados a partir de que haya recibido
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personalmente y por escrito el requerimiento para ello por parte
de la Secretaria.

Articulo 65. Si la casa de empefio comete recurrentes infracciones a la
Ley, la Secretaria podra ordenar la clausura definitiva.

Articulo 66. En los casos de clausura temporal, la Secretaria designara
un interventor para vigilar que las prendas otorgadas y depositadas en
garantia, permanezcan guardadas y custodiadas y los plazos para el
refrendo o desempefno sean ajustados conforme a las fechas que dure
la clausura.

Articulo 67. En los casos de clausura definitiva, la Secretaria designara
un interventor para que las prendas que se encuentren en el
establecimiento clausurado, sean depositadas en un Almacén General
de Deposito, con el que se instrumentara lo necesario para que los
clientes o pignorantes puedan rescatar sus prendas.

Articulo 68. Los permisos a que se refiere esta Ley podran cancelarse
por:

l. Incumplir las disposiciones de esta Ley o las previstas en las
Leyes Fiscales del Estado, la Norma Oficial Mexicana respectiva,
asi como la L.ey Federal de Proteccién al Consumidor;

Il. La casa de empefio cometa acciones fraudulentas;

lll. La casa de empefioc acumule dos sanciones de suspension
temporal dentro de un ejercicio fiscal; y

IV. Sin causa justificada, la casa de empefio suspenda las
operaciones del establecimiento autorizado al publico por mas de
treinta dias naturales.
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Articulo 69. Para imponer la sanciéon que corresponda, la autoridad
debera tomar en cuenta lo siguiente:

. La gravedad de la infraccion cometida;
Il. Las condiciones del infractor,;
lll. La conveniencia de evitar practicas que contravengan las
disposiciones de la Ley; y
IV. La reincidencia.

CAPITULO X
DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD

Articulo 70. Se consideran medidas de seguridad las disposiciones que
dicte la Secretaria, con el objeto de proteger el patrimonio de los clientes
o pignorantes, cuando existan riesgos de que pueda ser dafado.

Articulo 71. Las medidas de seguridad se derivaran de los resultados
de las visitas de inspeccién y vigilancia, cuando de las mismas se
encuentren elementos o causas propiciadoras de riesgos. Para corregir
las irregularidades que provoquen dichos riesgos.

CAPITULO XI
DE LAS NOTIFICACIONES

Articulo 72. Las notificaciones, citatorios solicitud de informes o
documentos y resoluciones administrativas podran realizarse:

. Personalmente con quien debe entenderse la diligencia, en el
domicilio del interesado.
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ll. Por edicto cuando se desconozca el domicilio del interesado o en
el caso de que la persona a quien deba notificarse haya
desaparecido o se ignore su domicilio.

Articulo 73. Las notificaciones personales se haran en el domicilio
sefialado por el interesado o, en su defecto, en el domicilio donde se
encuentre el establecimiento. En todo caso, el notificador debera
cerciorarse del domicilio y entregara copia del acto que se notifique y
sefnalara fecha y hora en que la notificacion se efectua, recabando el
nombre y firma de la persona con quien se entienda la diligencia.

De toda diligencia de notificacidn personal se levantara acta
circunstanciada firmada por las personas que intervengan y por dos
testigos que nombre la persona con quien se realiza la notificaciéon o en
su negativa, los que nombre el notificador. Si la persona con quien se
entienda la diligencia se niega a firmar se hara constar en el acta de
notificacion sin que ello afecte su validez.

Articulo 74. Las notificaciones personales se entenderan con la
persona que debe ser notificada o su representante legal; a falta de
ambos, el notificador dejara citatorio con cualquier persona que se
encuentre en el domicilio para que el interesado espere a una hora fija
del dia habil siguiente.

Articulo 75. El citatorio a que se refiere el articulo anterior, sera siempre
para la espera antes sefialada y, si la persona citada o su representante
legal no esperaren, se practicara la diligencia con quien se encuentre
en el establecimiento. En caso de que éste ultimo se negare a recibir la
notificacion, ésta se hara por medio de instructivo que se fijara en lugar
visible de dicho domicilio, debiendo el notificador asentar la razon de tal
circunstancia.
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De las diligencias en que conste la notificacién, el notificador tomara
razon por escrito.

Articulo 76. Las notificaciones por edicto se realizaran haciendo
publicaciones que contendran un resumen de las resoluciones por
notificar.

Dichas publicaciones deberan efectuarse por tres veces consecutivas
en el Periddico Oficial del Estado y en uno de los diarios de mayor
circulacion en la ciudad en que se encuentre el domicilio del
establecimiento de que se trate.

Articulo 77. Las notificaciones personales surtiran sus efectos el dia en
gue hubieren sido realizadas. Los plazos empezaran a correr a partir del
dia siguiente a aquel en que haya surtido efecto la notificacion

En las notificaciones por edictos se tendra como fecha de la notificacidén
la de la ultima publicacién en el Periddico Oficial del Estado y en uno de
los periddicos de mayor circulacion donde esté ubicado el
establecimiento.

Articulo 78. Toda notificacién debera efectuarse en el plazo maximo de
diez dias a partir de la emisién de la resolucién o acto que se notifique,
y debera contener el texto integro del acto asi como el fundamento legal
en que se apoye con la indicacion si es 0 no definitivo y, en su caso, la
expresion del recurso de revisidn que contra la misma proceda, 6rgano
ante el cual debera de presentarse y plazo para su interposiciéon

Articulo 79. El afectado podra impugnar los actos que no hayan sido
notificados o no se hubieren apegado a lo dispuesto en ésta Ley.
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CAPITULO Xl
DEL RECURSO DE REVISION

Articulo 80. Contra las resoluciones de la Secretaria y demas
disposiciones derivadas de la Ley, se podra interponer el recurso de
revision en los términos establecidos en la Ley de Justicia Administrativa
del Estado de Nuevo Ledn.

TRANSITORIOS

Primero.- la Presente Ley entrara en vigor el dia siguiente al de su
publicacién en el Periédico Oficial del Estado.

Segundo.- Las casas de empefio que se encuentren prestando sus
servicios al entrar en vigor la presente Ley, contaran con un plazo de
noventa dias naturales, contados a partir del dia siguiente de su
publicacion, para ajustar su funcionamiento y operacion a lo ordenado
por la misma.

Monterrey, N. L. a marzo del afio 2022

DIPUTADA ALHINNA BERENICE VARGAS GARCIA
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